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Arbetsbok

Alkohollagen stiller krav pa att tillstindshavare méste ha kunskaper om hantering av alkohol for att f3 tillstind
att servera alkoholdrycker. De maste ha kunskaper om alkohollagen, men de maste ocksa ha andra kunskaper,
insikter och fardigheter som behovs for att serveringen sker pa ett ansvarsfullt satt. En ansvarsfull alkoholservering
ar enligt den svenska alkoholpolitikens regler och mal en forutsattning for att servering av alkohol ska fa ske. Det
ar viktigt att viktigt att alla som yrkesmassigt siljer och serverar alkoholdrycker, har kunskaper om de regler och
begransningar som finns.

Huvudlitteratur for denna arbetsbok dr boken ”Ansvarsfull alkoholservering”, men framst tillstindshavare bor
dven ldsa det material som utarbetas av Statens Folkhilsoinstitut. P4 deras webbsida www.fhi.se under fliken
”Tillsyn”, kan man himta hem "Handbok alkohollagen” respektive ”Alkohollagen”.

Det ar inte bara kunskaper detta kurspaket handlar om. Det stills ocksd krav pa att saval tillstandshavare som
serveringspersonal ska ha forstaelse for olika aspekter. Det handlar mycket om att skapa attityder hos tillstindshavare
och serveringspersonal, sa att de far en forstaelse for den alkoholpolitik som fors i vart land. Darfor finns det med
flera diskussionsfragor i detta arbetshifte. Det ar viktigt att dessa fragor diskuteras vid den kurs du gar pa eller i
samband med den utbildning som sker pa din restaurang.

I denna arbetsbok finns anvisningar om vilka sidor du ska ldsa for varje avsnitt. Du ska lisa de aktuella sidorna,
for att ddrefter svara pa de kontrollfrigor som finns efter varje avsnitt. Lds fragorna och besvara dem genom att
ringa in de ritta svaren. For vissa dr endast ett svarsalternativ riktigt, men i manga fall ar flera alternativ riktiga Du
rattar sedan dina svar med hjilp av det facit som finns efter fragorna.
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1. Alkoholpolitikens historia (s. 13-47)

Detta amnesomrade handlar om den svenska alkoholpolitikens framviaxt och utveckling. Det ar viktigt att
alla som hanterar alkoholdrycker har kinnedom om bakgrunden till den svenska alkohollagstiftningen.
Avsnittet ger dig kunskap om bakgrunden till olika tiders dryckesbruk och problembilder, samt de olika
alkoholpolitiska verktygen, deras effekter och anvandbarhet. Malet med detta utbildningsmoment, for
saval tillstindshavare som serveringspersonal, dr att ge kidnnedom om mdlen for den svenska
alkoholpolitiken, hur den dr utformad, hur de olika alkoholpolitiska verktygen fungerar och inte minst
varfor de finns.

Sist finns tva diskussionsfragor. Fundera sjilv over dessa fragor, eller diskutera dem med dina kurs- eller
arbetskamrater.

1. Hur linge har manniskor druckit alkoholhaltiga drycker?
A)  Sedan 1800-talet nir tekniska landvinningar gjorde det litt att framstilla alkohol.
B)  Sa lange som det har funnits civiliserade manniskor har det ocksa funnits alkohol.
C) Sedan romarrikets storhetstid.
D) Sedan de gamla egypternas tid, eftersom dessa uppfann konsten att gora alkohol.

2. Sedan vilken tidsepok vet vi att man har druckit alkoholdrycker i Sverige?
A)  Det finns belagg for att svearna drack 6l och mjod for nara 2 000 ar sedan.
B)  Det var under medeltiden som svearna borjade dricka 6l.
C) Svearna borjade dricka alkohol nar spriten kom till landet under 1400-talet.
D) Under 1500-talet lirde sig svenska soldater som krigade i Ryssland att gora sprit, och det var
forst da som alkoholen kom till Sverige.

3. Hur lange har vi haft en aktiv nationell alkoholpolitik i Sverige?
A)  Sedan 1910-talet nar motboken och Systembolaget infordes.
B)  Sedan mitten av 1800-talet nar manga restriktioner infordes.
C) Sedan 1700-talets andra del nir statliga brannerier infordes.
D) Sedan 1600-talets forsta del nir staten borjade beskatta tillverkning av sprit.

4. Under 1800-talet var spritkonsumtionen mycket stor i Sverige. Hur mycket sprit beriaknas svenskarna
ha druckit per ar pa den tiden?

A)  10-15 liter sprit per invanare och 4r.

B)  20-25 liter sprit per invanare och &r.

C)  30-35 liter sprit per invanare och ar.

D) 45-50 liter sprit per invanare och &r.

5. Under 1800-talet uppmiarksammades alkoholbrukets svara avigsidor allt mer. De sociala problemen
var mycket svara och alkoholmissbruket var ett allvarligt hot mot den framviaxande industrialiseringen.
Vilka aktorer bidrog starkt till att en medveten alkoholpolitik skapades?

A)  Nykterhetsrorelsen var helt dominerande.

B)  Politikerna i riksdagen drev fram beslutet.

C) Nykterhetsrorelsen tillsammans med arbetarrorelsen, frikyrkorna och arbetsgivarna var de tunga

krafterna.
D) Likare och annan medicinsk personal bidrog mest till medvetenheten.

6.1 den svenska alkohollagstiftningen gors det mycket klart att de som tillverkar och siljer alkoholdrycker
ocksa har ett socialt ansvar for hur de brukas. Hur lange har vi haft sadan lagstiftning?

A)  Fran och med den lagstiftning som infordes 1855.

B)  Fran och med 1910-talet nar motboken successivt infordes i Sverige.

C) Fran och med 1955 niar motboken avskaffades.

D) Fran och med 1977 nir annonsering om alkohol till allmanheten forbjods.
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7. Alkohollagen fran 1855 skiljer mellan begreppen utminutering och utskdnkning. Vad betyder
utminutering respektive utskankning?
A)  Tillverkning respektive forsiljning av alkohol.
B)  Forsiljning av alkohol som kunden far ta med sig respektive forsiljning av alkohol som bara far
drickas pa inkopsstallet.
C) Forsiljning av alkohol som kunden fir ta med sig respektive tillverkning av alkohol.
D) Tillverkning av alkohol respektive forsiljning av alkohol som bara far drickas pa inkopsstallet.

8. En viktig del i den svenska alkoholpolitiken har varit att man inte ska kunna salja alkoholdrycker om
det inte serveras mat. Hur linge har denna princip funnits?

A)  Sedan inforandet av det forsta statliga kronobranneriet 1776.

B)  Sedan alkohollagen 1855

C) Sedan bildandet av Systembolaget.

D) Sedan avskaffandet av motboken.

9. Forr fick landets restauranger silja sprit som kunderna fick ta med sig hem. Nar forbjods denna ratt?
A)  Genom alkohollagen 1855.
B)  Genom brannvinsforordningen 1905.
C) Genom bildandet av Systembolaget.

D) Genom avskaffandet av motboken 1955.

10. Under 1900-talets borjan var debatten om problemen med alkoholmissbruk mycket intensiv.
1922 genomfordes en folkomrostning om alkoholpolitiken. Det var tva alternativ som huvudsakligen
diskuterades och som folket fick ta stallning till i omrostningen. Vilka var alternativen?

A)  Totalforbud mot alkohol alternativt motbok.

B)  Motbok alternativt fri handel med alkohol.

C) Totalforbud mot alkohol alternativt fri handel med alkohol.

D) Motbok alternativt ensamratt for restauranger att silja alkohol.

11. Det statligt 4gda Systembolaget har monopol pa all detaljhandel med alkoholdrycker. Vilken historisk
bakgrund har Systembolaget?
A)  Systembolaget grundades av staten nar motboken avskaffades.
B)  Flera kommuner, forst Falun och Goteborg, bildade lokala bolag for spritforsaljning under 1800
-talet. Det dr fran dessa kommunala bolag som dagens Systembolag har viaxt fram.
C) Systembolaget grundades av Sten Sture pa 1400-talet.
D) Systembolaget grundades i samband med att Sverige blev medlem i EU.

12. V&S AB Vin & Sprit, som ir ett statligt bolag, hade tidigare monopol bl.a. pa all import och
tillverkning av sprit. Nar grundades V&S?

A) V&S grundades i samband med motbokens avskaffande.

B) V&S grundades i samband med alkohollagen 1855.

C) V&S grundades 1917 som ett dotterbolag till Systembolaget i Stockholm.

D) V&S grundades 1772 nar Gustav III forbjod husbehovsbranningen.

13. Under perioden 1915-1920 infordes motboken i hela landet. Den avskaffades 1955. Vilket eller vilka
av foljande pastaenden stimmer in pa de regler som gillde for motboken?

A)  Gifta kvinnor kunde inte fa egen motbok.

B)  Det var bara sprit men inte vin som var ransonerad.

C)  Under 1940-talet fick man kopa 4 liter sprit pA motboken per manad.

D) En gift man kunde fa motbok vid 21 ars dlder och en ogift man vid 25 ars alder.
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14. Under 1940-talet utsattes motboken for en intensiv kritik. Vilken eller vilka av foljande synpunkter
tillh6rde den alltmer intensiva kritiken mot motboken?
A)  Registreringen av inkop kompletterades av registrering av manga personliga uppgifter, och detta
ansags vara ett hot mot den personliga integriteten.
B)  Ransoneringen av sprit var alltfor omfattande och ransonerna for sma.
C) Motbokens effektivitet att minska spritkonsumtionen ifragasattes, eftersom manga nar de val
fatt motbok och en ranson, ocksa ofta sdg till att dricka upp ransonen.
D) Missbrukare som inte fick motbok kunde kopa sin sprit i alla fall. Det var namligen personer
utan motbok som stod for 75 procent av alla fylleriforseelser.

15. Det fanns manga olika regleringar av restaurangers ratt att servera alkoholdrycker under den tid
motboken fanns. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
A)  Tanken var att restaurangernas vinster fran forsiljning av alkohol skulle avskaffas.
B)  Politiker och myndigheter ansag att det var bra att gasterna drack alkoholdrycker pa restaurang,
eftersom konsumtionen skedde under bra kontroll.
C) Det var framst vin man drack pd restaurang under perioden med motbok.
D) Det var fa som gick pa restauran under andra varldskriget.

16. Nar motboken avskaffades 1955 dndrades alkoholpolitiken kraftigt. Vilket eller vilka av foljande
pastaenden stimmer for den politik som da borjade gilla?

A)  Politiken skulle bygga pa storre frihet och personligt ansvar.

B)  Tanken var att det inte langre skulle vara markvardigt att kopa alkohol.

C) Parollen ”frihet under ansvar skulle rada”.

D) Missbrukare kunde avstingas fran inkop i Systembolagets butiker.

17. Manga politiker forviantade sig att forsaljningen av alkohol skulle 6ka kraftigt den forsta tiden efter
motbokens avskaffande. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer pa utvecklingen under de
forsta aren efter motbokens avskaffande?

A) Konsumtionen av vin och sprit minskade.

B)  Spritkonsumtionen 6kade med 30 procent.

C) Konsumenterna i allmanhet klarade av den storre friheten och tog ett personligt ansvar.
D) Fylleriforseelserna fordubblades.

18. I slutet av 1956 hojdes skatten pa sprit kraftigt. 1958 hojdes den ytterligare. Spritkonsumtionen
minskade medan konsumtionen av vin 6kade. Vilket eller vilka av foljande pastaenden staimmer for slutet
av 1950-talet.

A)  Den minskade spritkonsumtionen och den 6kande konsumtionen av vin, medforde att missbruket

av alkohol minskade kraftigt.

B)  En okad konsumtion av vin medforde att kvinnornas missbruk av alkohol minskade.

C) Antalet fylleriforseelser var fortfarande dubbelt sd hogt som under motbokens tid.

D)  Sarskilt bland ungdomar och kvinnor 6kade missbruket av alkohol.

19. De hojda skatterna pa sprit kombinerades med att Systembolaget satsade pa en informationskampan;j
for att fa folk att overga till att dricka vin istillet for sprit. Vilket av foljande pastaenden stimmer for
borjan av 1960-talet?

A) Den totala konsumtionen av alkohol 6kade kraftigt.

B) 1962 var alkoholkonsumtionen pa samma niva som den var nar motboken avskaffades.

C) Konsumtionen av sprit 6kade men vinkonsumtionen minskade.
D) Motboken aterinfordes.
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20. Under 1960-talet lyftes olet fram som ett alkoholsvagt alternativ till sprit. Den 1 oktober 1965
slapptes mellanolet (max 3,6 viktprocent alkohol) fritt i vanliga livsmedelsbutiker. Vad ar sant om de
aldersregler som gallde for ink6p av mellanol?

A)  Man var tvungen att vara 18 ar for att fa kopa mellanol.

B)  Man var tvungen att vara 20 ar for att fa kopa mellanol.

C) Under de forsta dren fanns det ingen aldersgrans for mellanol - det var forst 1972 som en grans

pa 18 ar infordes.
D) Man var tvungen att vara 15 ar for att fa kopa mellanol.

21. Under 1970-talet blev kritiken mot forsaljningen av mellandl i livsmedelsbutikerna mycket kraftig.
Varfor kritiserades denna forsiljning?

A)  Mellanolet bidrog till 6kad alkoholkonsumtion och missbruk, framst bland ungdomar.

B)  Systembolaget fick lonsamhetsproblem eftersom deras forsiljning minskade kraftigt.

C) Restaurangernas forsiljning av vin och 6l minskade kraftigt.
D) Mellanol smakade inte gott till mat.

22. 1977 forandrades den svenska alkoholpolitiken. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer
for den politik som infordes?
A)  Det overgripande malet blev att minska den totala konsumtionen av alkohol i samhillet.
B)  De alkoholpolitiska medlen skulle vara minskad tillganglighet av alkohol, kombinerad med 6kad
information och utbildning.
C) Genom skattesankning pa vin ville man fa folk att dricka vin istallet for sprit.
D) Systembolaget fick i uppdrag att minska antalet butiker samt att ha stangt pa lordagar.

23. Under 1980-talet hande mycket i Sverige vad giller alkoholkonsumtion och alkoholpolitik. Vilket
eller vilka pastaenden stimmer?
A)  Systembolaget stingde butikerna pa lordagar.
) Antalet restauranger som serverar alkohol 6kade kraftigt.
) Konsumtionen av vin minskade dramatiskt.
)  Dagstidningarna fick inte skriva artiklar om vin.

;]
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24. 1990-talet var en dramatisk period for svensk alkoholpolitik. Vilket eller vilka av foljande viktiga
politiska beslut togs av riksdagen under 1990-talets forsta halft?
A)  Alkoholmissbruk ska ej ses som ett isolerat problem, utan som en del av folkhalsan i allmanhet.
B)  Istallet for alkoholskatt pa inkopspriset infordes alkoholskatt pa dryckernas faktiska alkoholhalt.
Detta sankte kraftigt priset pa alkoholdrycker med hog kvalitet.
C) Det ar bra for folkhidlsan med en mattlig och regelbunden konsumtion av alkohol.
D) Skatterna pa sprit hojdes kraftigt.

25. Vad hinde nir Sverige anslot sig till EES-avtalet 1994 och sedan gick med i EU?
A) Alla de svenska alkoholmonopolen blev kvar.
B)  Alkoholskatten sianktes kraftigt.
C) Fyra av de fem monopol som funnits avskaffades.
D) Fran att restauranger bara kunde kopa vin och sprit av Systembolaget, fick de ritt att aven kopa
av privata importorer.
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26. 2000-talet inleddes med en intensiv debatt om alkoholpolitiken och effekterna av medlemskapet i EU.
Det ar sdrskilt mojligheterna att ta med sig alkoholdrycker nar man varit utomlands som diskuterades.
Vilket eller vilka pastaenden stimmer?

A)

De svenska bryggerierna har problem med att manga viljer att kopa 6l i Tyskland eller Danmark
istallet for i Sverige.

Forsaljningen av alkoholdrycker i Sverige paverkas inte sarskilt mycket av medlemskapet i EU.
Sen ar 2004 far man ta med sig 10 liter sprit, 20 liter starkvin, 90 liter vin och 110 liter 6l varje
gidng man kommer hem efter ett besok i ett EU-land.

Det finns starka patryckningar fran EU att Sverige ska sianka sina alkoholskatter.

27. Under 2000-talets forsta del forandrades vissa delar av den svenska alkoholpolitiken. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden stimmer?

Man beslutade sig for att satsa mer pa att minska det skadliga drickandet, istillet for att bara
koncentrera insatserna pa att minska totalkonsumtionen.

Man beslutade sig for att satsa pa att motarbeta konsumtionen av sprit, men slutade att varna
for risken med att dricka for mycket vin.

Man satsade mer pa att de enskilda individerna ska ta ett storre ansvar.

Man hojde alkoholskatterna for att minska konsumtionen.

28. Under 1900-talet har restaurangernas ratt att servera alkohol varit forknippad med manga detaljrika
och sinnrika lagar. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?

A)

B)

C)

D)

1905 forbjods restaurangerna ratten att servera alkohol i samband med skadespel, lindans,
konstridning m.m.

1947 infordes en nojesskatt pa restauranger. De gaster som at pa en krog med dans, behovde inte
betala nojesskatt om de inte dansade. Det var bara gister som dansade som behovde betala
skatt.

Aven underhallning fran scen pa restauranger var belagd med nojesskatt. Den del av restaurangens
gaster som inte kunde se scenen pa grund av att den var skymd av ndgon anledning, behévde inte
betala denna skatt.

Nojesskatten lades bara pa artister som ansdgs sakna konstnarligt varde.

29. Restaurangerna i Sverige har under lang tid haft manga lagar att halla sig till. Det var under 1200- och
1300-talen som yrken som tavernare, harbargerare och gastgivare dok upp. Nar dok de forsta lagarna
om alkoholservering pa restauranger upp?

A)
B)

C)
D)

Under 100-talet nar svearna sop och slogs.

Under 1500-talet nar det gick friskt till pa krogarna och bl.a. forbud mot att sla dorrvakter
infordes.

Under 1800-talet nar problemet med fylleri 6kade kraftigt.

Under 1900-talet i samband med att motboken infordes.

30. En restaurang far inte ha 6ppet och servera alkoholdrycker under vilken tid som helst. Hur lange har
restaurangernas ratt att halla 6ppet for servering av alkohol varit reglerad?

A)
B)

C)
D)

Sedan motbokens inforande.

Sedan motbokens avskaffande.

Sedan brannvinsforordningen 1905.

Sedan 1860-talet nir det beslutades att krogar inte fick servera brannvin lingre an till

kl. 22.00.

UHR, Utbildningsradet for Hotell och Restauranger - www.uhr.nu



31. Servering av alkohol har under lang tid varit forknippad med servering av mat i vart land. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden ar riktiga?

A) 1855 bestimdes att restauranger som serverar alkohol ocksd maste tillhandahalla lagad mat.

B) 1917 infordes maltidstvdng pa restaurang - man var tvungen att ata for att kunna bli serverad
alkohol.

C) 1977 avskaffades regeln om att gasten maste dta nagot for att fa kopa alkohol. Istillet infordes
ett krav att restauranger med ratt att servera alkoholdrycker skulle ha en visentlig del av
intdkterna (minst 25 %) fran forsiljning av lagad mat.

D) Enligt den nuvarande alkohollagen maste en restaurang som serverar alkoholdrycker ocksa
kunna tillhandahalla lagad eller pa annat satt tillredd mat.

32. Under motbokstiden fanns ett sa kallat vinstkvantitetssystem pa restaurangerna. Vad innebar detta
system?
A)  Restaurangerna fick kopa alkohol billigt pa Systembolaget for att kunna fa en god fortjanst pa
forsaljningen av dessa drycker.
B)  Genom att begrinsa restaurangernas ritt att tjana pengar pa alkohol, var tanken att mojligheten
till fortjanst av denna forsiljning skulle tas bort helt och hallet pa sikt.
C) De restauranger som salde mycket alkohol fick ha betydligt storre fortjanst pa sin forsiljning an
de restauranger som salde lite alkohol.
D) De restauranger som silde lite alkohol fick ha betydligt storre fortjanst pa sin forsaljning an de
restauranger som salde mycket alkohol.

33. Dagens svenska alkoholpolitik haller fast vid manga av de traditionella restriktionerna. Men samtidigt
har politiken till viss del forandrats jamfort med tidigare. Vilket eller vilka pastaenden stimmer for
dagens svenska alkoholpolitik?
A)  Vikaninte undvara restriktioner, men det gar inte heller att nd malet enbart eller ens huvudsakligen
genom restriktioner.
B)  En huvudlinje i alkoholpolitiken maste vara information, utbildning, medvetande och ansvar.
C) Det behovs ett starkare medvetande och ansvar hos befolkningen.
D) Alkoholpolitiken bor mer 4n hittills kompletteras med riktade insatser som direkt tar sikte pa att
reducera hogkonsumenternas drickande.

34. I den svenska alkoholpolitiken slas fast att samhallet bor verka for alkoholfrihet i vissa sarskilda fall.
Vilket eller vilka pastaenden stimmer?
A)  Verka for en alkoholfri uppvaxt.
B) Hindra att alkoholkonsumtion och da sarskilt berusningsdrickande far spridning bland
ungdomar.
C) Kraftfullt verka for alkoholfrihet bland gravida kvinnor.
D) Verka for total avhallsamhet fran alkoholkonsumtion i trafiken och pa arbetsplatser.

35. Ar 2001 fastslogs en ny huvudinriktning for den svenska alkoholpolitiken. Vilket eller vilka av
foljande pastaenden stimmer?
A)  Opinionsbildningen bor bidra till ett okat individuellt ansvarstagande nar det giller mattfulla
alkoholvanor.
B)  De aktorer som producerar, siljer eller serverar alkohol har ett ansvar att informera om riskerna
med for hog alkoholkonsumtion.
C) Det ar inte restaurangernas uppgift att ta ansvar over sina kunders alkoholkonsumtion.
D) Kommunerna far ett storre ansvar over alkoholpolitiken.
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36. Ofta pastas det i debatten att den svenska alkoholpolitiken ar forbjudande aven vad galler en
ansvarsfull och moderat alkoholkonsumtion. Stimmer en sadan instillning om man ser till dagens
alkoholpolitik? Diskutera den svenska alkoholpolitikens instillning till normalkonsumenter respektive
till hogkonsumenter av alkohol. Diskutera sarskilt alkoholpolitikens syn pa restaurangernas servering av

alkohol.

37. Svensk alkohol har en lang historia. Ibland hér man kritik om att det dr sa manga restriktioner. Men
vi har haft restriktioner i minst 150 ar, och under nastan hela tiden har alla partier varit 6verens om
politiken. Diskutera vilka effekter denna langa historia har pa dagens debatt. Hur linge ar det egentligen
som det har funnits mer omfattande kritik mot de grunder var alkoholpolitik lange har vilat pa? Vad kan
de branscher som saljer och serverar alkoholdrycker gora for att paverka dagens alkoholpolitik?

2. Alkoholpolitikens forutsattningar (s. 49-73)

1. Sverige har sedan lang tid fort en restriktiv alkoholpolitik. Vilket eller vilka av foljande pastaenden
stammer for den svenska alkoholpolitiken?

A)  Det finns beldagg for att den restriktiva politiken ger manga positiva effekter.

B)  Det finns inget stod for att den restriktiva politiken ger nagra positiva effekter.

C) Den restriktiva politiken medfor bara att fler missbrukar alkohol.
D) Den restriktiva politiken giller inte for restaurangernas forsaljning.

2. Vad har hant med alkoholkonsumtionen i Sverige sedan ar 200?
A) Konsumtionen av alkohol har minskat kraftigt.
B)  Folk dricker lika mycket alkohol som de gjorde under 1990-talet.
C) Konsumtionen av alkohol har minskat i hela EU, och mest i Sverige.
D) Konsumtionen har okat kraftigt.

3. Den mest aktade vetenskapliga studien om alkoholkonsumtion i Sverige, SORAD, visar att
konsumtionsmonstren forandrats kraftigt pa senare ar. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
A)  Man dricker dubbelt sa mycket alkohol som kvinnor.
B) De unga dricker mycket mer alkohol an forr.
C) Alkoholkonsumtionen bland kvinnor okar snabbare an bland man.
D) Systembolaget och restaurangerna siljer nara 100 procent av alkoholdryckerna i Sverige.

4. Det ar stora skillnader mellan olika gruppers konsumtion av alkohol. Vilket eller vilka av foljande
pastaenden stimmer?

A)  Tio procent av konsumenterna dricker ungefar halften av alkoholen.

B)  Andelen storkonsumenter av alkohol minskar i Sverige.

C) Andelen storkonsumenter av alkohol okar i Sverige.

D) Det finns tecken pa att fylledrickandet minskar i Sverige.

5. Sveriges medlemskap i EU innebir att manga svenskar handlar en del av sina alkoholdrycker utomlands.
En del smugglas ocksa in till Sverige. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
A)  Systembolaget siljer ungefir 80 procent och restaurangerna 20 procent av den alkohol som
konsumeras i Sverige.
B)  Systembolaget siljer knappt 50 procent av den alkohol som konsumeras i Sverige.
C) Omkring en tredjedel av den alkohol som dricks i Sverige ar laglig import vid resor eller
smuggel.
D) Restaurangerna siljer ndara 50 procent av den alkohol som dricks i Sverige.
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6. Antalet restauranger som serverar alkoholdrycker har varierat mycket 6ver tid. Vilket eller vilka av
dessa pastaenden stimmer?

A) 1754 fanns det cirka 700 restauranger i Stockholm.

B) 1967 fanns det 699 restauranger i Sverige som serverade alkoholdrycker.

C) 1967 fanns det 5 000 restauranger i Sverige som serverade alkoholdrycker.

D) 2005 fanns det 6ver 10 000 restauranger i Sverige som serverade alkoholdrycker.

7. Den svenska alkoholpolitiken behandlar dven restaurangernas roll. Vilket eller vilka pastaenden
stammer for dagens alkoholpolitik i vart land?
A) Restaurangerna ar ett problem och darfor ar det viktigt att deras ratt att silja alkoholdrycker
begransas.
B)  Det ar battre att folk dricker alkohol pa restauranger an i hemmen.
C) Det ar ett samhallsintresse att det finns restauranger dar manniskor kan samlas och ata, dricka
och umgas bade till vardags och fest.
D) Alkoholpolitiken ska inte utgora ett hinder for manniskor att samlas och dta, dricka och umgas
pa restaurang.
8. En del tror att landets restauranger siljer en stor del av de alkoholdrycker som konsumeras i Sverige.
Andra tror att restaurangerna endast siljer en mindre del av alkoholdryckerna. Vilket eller vilka pastaenden
stammer?
A) Restaurangerna siljer mellan 5 och 10 procent av alla alkoholdrycker som konsumeras i

Sverige.

B) Restaurangerna siljer mellan 10 och 15 procent av alla alkoholdrycker som konsumeras i
Sverige.

C) Restaurangerna siljer mellan 30 och 35 procent av alla alkoholdrycker som konsumeras i
Sverige.

D) Restaurangerna siljer 6ver 50 procent av alla alkoholdrycker som konsumeras i Sverige.

9. En del tror att landets restauranger siljer en stor del av de alkoholdrycker som konsumeras i Sverige.
Andra tror att restaurangerna endast saljer en mindre del av alkoholdryckerna. Vilket pastaende stimmer?
A) Restaurangerna siljer ca. 60 procent av det starkol, 30 procent av den sprit och 40 procent av
det vin som konsumeras i Sverige
B)  Restaurangerna siljer ca. 30 procent av det starkol, 5 procent av den sprit och 20 procent av det
vin som konsumeras i Sverige.
C) Restaurangerna siljer ca. 10 procent av det starkol, 5 av den sprit och 10 procent av det vin som
konsumeras i Sverige.
D) Restaurangerna siljer ca. 30 procent av det starkol, mellan 15 och 20 procent av den sprit och
10 procent av det vin som konsumeras i Sverige.

10. Hur viktig ar forsiljning av alkoholdrycker for landets restauranger? Vilket av foljande pastaenden
stammer?
A) Forsdljningen av alkoholdrycker star for nara 38 procent av intikterna hos landets
restauranger.
B) Forsidljningen av alkoholdrycker stir for ndra 10 procent av intikterna hos landets
restauranger.
C) Forsiljningen av alkoholdrycker stir for ndra 45 procent av intikterna hos landets
restauranger.
D) Forsdljningen av alkoholdrycker stir for ndra 60 procent av intikterna hos landets
restauranger.
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11. Totalkonsumtionsmodellen har varit viagledande for svensk alkoholpolitik under manga ar. Vilket
eller vilka pastaenden stimmer for denna modell?

Tanken ar att man kan minska missbruket genom att fa oss alla att dricka mindre.

Den grundlaggande idén bakom modellen ar att det ar den totala konsumtionen i ett land som
avgor hur manga storkonsumenter det finns.

Om konsumtionen av alkohol okar, si okar ocksd med stor sannolikhet antalet
hogkonsumenter.

Det finns en mangarig och internationellt omfattande forskning som ger ett starkt stod till denna
modell.

12. Vilket eller vilka pastaenden stimmer for totalkonsumtionsmodellen?

A)

Totalkonsumtionen visar ett sikert samband med dodlighet i skrumplever, inflammation i
bukspottkorteln och cancer i strupen.

Det finns ett sikert samband mellan totalkonsumtionen av alkohol och alkoholpsykoser (delirium)
och alkoholforgiftning.

Det finns inte ndgot samband mellan den totala konsumtionen av alkohol och olika sjukdomar.
Flera studier visar ett samband mellan den totala konsumtionen av alkohol och trafikskador.

13. Det finns kritik som riktas mot totalkonsumtionsmodellen. Vilket eller vilka pastaenden stammer vad
galler denna kritik?

A)
B)

C)
D)

Modellen ar inte lamplig for att forklara varfor vissa manniskor dricker mer dn andra.

Det ar svart att med hjalp av denna modell forutsiaga vilka resultat olika alkoholpolitiska beslut
kan ge.

Modellen underskattar hogkonsumenternas betydelse.

Atgirder som syftar till en minskning av den totala konsumtionen av alkohol kan leda till att
normalkonsumenterna minskar sitt drickande medan hogkonsumenterna fortsatter att dricka
mycket.

14. En viktig princip i svensk alkoholpolitik ar att begrinsa tillgangligheten av alkoholdrycker. Vilket
eller vilka av foljande pastaenden staimmer?

Forskningen visar att monopol dr det enda sittet att minska tillgangligheten.

Forskningen visar att inte bara monopol utan dven kombinationen av licenser till och kontroll av
privata affarer som siljer alkohol minskar tillgangligheten.

Det finns forskning som visar att information till konsumenterna ar ett bra alternativ till att
minska tillgangligheten.

Det finns forskning som visar att utbildning av restaurangpersonal i ansvarsfull alkoholservering
ger goda effekter pa kundernas konsumtion av alkohol.

15. Hoga priser pa alkohol har varit en central del av den svenska alkoholpolitiken under manga decennier.
Vilket eller vilka av foljande pastaenden stiammer?

A)
B)

C)

D)

Forskning visar att folk koper lika mycket alkohol oberoende av vad det kostar.

Forskning visar att hoga priser minskar konsumtionen bade for dem som dricker lite och dem
som dricker mycket.

Det ar svart att behalla de hoga alkoholskatterna nar det ar lagligt for svenskar att kopa dryckerna
mycket billigare i ex. Danmark och Tyskland.

Priserna pa alkoholdrycker har okat kraftigt i Sverige fran 1990-talets borjan.
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16. En del menar att det blir mindre problem nar folk dricker alkoholdrycker pa krogen, medan andra
anser att problemen blir storre da. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stammer?

A)  Forskningen visar tydligt att folk dricker mycket mer alkohol om konsumtionen sker pa
krogen.

B)  Forskningen visar tydligt att folk dricker mycket mer om konsumtionen sker hemma.

C) En del forskare menar att grupptrycket gor att folk dricker mer nar de besoker en restaurang,
men andra forskare menar att den sociala kontrollen pa en restaurang gor att folk dricker
mindre.

D) Flera studier visar att restauranger som har vilutbildad personal klarar av problem pa ett bra
satt.

17. Den sa kallade totalkonsumtionsmodellen har linge varit viktig for svensk alkoholpolitik. Vad gar
denna modell ut pa? Hur val fungerar den i dagens svenska samhalle?

18. Medlemskapet i EU har paverkat forutsiattningarna for Sverige att fora den traditionella
alkoholpolitiken. Diskutera vilka effekterna har blivit. Vad ar det som gor det svarare for Sverige att
behalla sin restriktiva politik? Vilka alternativ finns det till restriktioner, hoga skatter etc?

19. Diskutera om det ar bra att folk dricker alkohol pa krogen istallet for i hemmet. Vad ar det som talar
for att det ar battre att dricka pa krogen an hemma? Vad ar det som istallet talar for att det blir mer
problem om man dricker pa krogen? Vad kan restaurangbranschen gora for att minska de problem som
konsumtion av alkohol kan medfora?

3. Alkoholbruk, alkoholmissbruk och alkoholskador (s. 75-108)

1. Flera undersokningar visar att manga svenskar dricker sa mycket alkohol att det leder till problem
nar det galler familjelivet, halsan och arbetet. Hur manga ar det som dricker sa mycket att det leder till
sadana problem?

A) 25.000-50.000

B)  100.000-150.000

C) 250.000-300.000

D) 500.000-550.000

2. Arligen intriffar det flera ddsfall som férknippas med hog alkoholkonsumtion. Hur manga dodsfall
per ar beraknar man beror pa for hog konsumtion av alkohol?

A)  500-1.000

B) 2.000-3.000

C) 5.000-6.000

D) 10.000-12.000

3. En betydande andel av de svenska mannen beriknas nagon gang under sitt liv ha problem med alkohol.
Ungefar hur stor andel av mannen brukar man anta far sadana problem?

A) 10 procent

B) 20 procent

C) 30 procent
D) 40 procent
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4. Arligen omhindertar polisen en hel del fyllerister. Ungefar hur manga fyllerister brukar polisen
omhinderta under ett ar?

A)  50.000-75.000

B) 100.000-125.000

C) 200.000-225.000

D) 300.000-325.000

5. Ofta finns det alkohol med i bilden nir det sker ett valdsbrott. Ungefar vid hur stor andel av
valdsbrotten berdknar man att det finns alkohol med i bilden?

A)  Atminstone 10-20 procent

B)  Atminstone 30-40 procent

C)  Atminstone 50-60 procent
D) Atminstone 70-80 procent

6. Vilken effekt pa manniskan har alkohol i sma doser?
A)  Alkohol i sma doser har en sovande och avslappnande effekt.
B)  Alkohol i sma doser har en uppiggande effekt.
C) Alkohol i sma doser paverkar inte en manniska.
D) Alkohol i sma doser gor folk irriterade.

7. Alkohol paverkar manniskor. Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktigt?
A)  Medan vissa blir glada och positiva av att dricka alkoholdrycker, blir andra snabbt ledsna eller
aggressiva.
B)  Alla blir glada och positiva av att dricka alkoholdrycker.
C)  Alla blir ledsna eller aggressiva av att dricka alkoholdrycker.
D) Man blir vare sig glad och positiv eller ledsen och aggressiv av att dricka alkoholdrycker.

8. Paverkas effekterna av alkoholen av hur man konsumerar alkohol, det vill siga kan man uppleva
olika effekter med exakt samma koncentration av alkohol i blodet, beroende pa hur alkoholen har
konsumerats? Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga?
A)  Det spelar inte ndgon roll hur man konsumerar alkohol med tanke pa alkoholens effekter.
B) Den som far i sig mycket alkohol snabbt, exempelvis genom att dricka ett glas starksprit, far en
snabb berusningseffekt.
C) Den som dricker alkohol langsamt, exempelvis genom att dricka flera glas vin eller ndgra nubbar
under en maltid, fir en langsammare och mindre berusningseffekt.
D) Den som dricker starksprit snabbt blir ocksa snabbare av med berusningen.

9. Paverkas berusningseffekten av om man dter och dricker en alkoholfri dryck samtidigt som man
dricker alkohol? Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga?
A) Den som dricker pa fastande mage blir mycket mer berusad dn den som ater och dricker
samtidigt.
B)  Man kan fa dubbelt sa hog alkoholkoncentration i blodet om man dricker alkohol utan att 4ta.
C) Man kan fa mycket hogre alkoholkoncentration i blodet om man dricker alkohol utan att dricka
vatten eller annan alkoholfri dryck samtidigt.
D) Berusningseffekten av alkohol kan inte paverkas av mat eller alkoholfria drycker.

10. Spelar det nagon roll vilken typ av vin man dricker vad galler berusningseffekten? Vilket eller vilka
av foljande pastaenden ar riktiga?
A) Rott vin ger en snabbare berusning 4n vad andra viner med samma alkoholhalt gor.
B)  Vitt vin ger en snabbare berusning dn vad andra viner gor.
C) Sétt vin ger en snabbare berusning 4n vad andra viner gor.
D) Mousserande vin (innehaller koldioxid/kolsyra) ger en snabbare berusning dn vad andra viner
gor.
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11. Ar det nagon skillnad mellan 6l och andra alkoholdrycker vad giller hur berusad man blir? Vilket av
foljande pastaende stammer?
A)  Det ar ingen skillnad mellan 6l, vin och sprit.
B)  Olets kolhydrater gor att berusningen gir saktare, men istillet stannar alkoholen kvar i kroppen
langre.
C)  Olets kolhydrater gor att man inte blir berusad alls.
D) Den berusning man far av ol, forsvinner fran kroppen mycket snabbare.

12. Kroppen har en formaga att bryta ned alkohol. Vilket organ i kroppen ar det som huvudsakligen

forbranner alkohol?
A) Magsicken

B) Tarmarna
C) Levern
D) Gallan

13. Vid konsumtion av samma miangd alkohol, far en kvinna en hégre koncentration av alkohol i blodet
an vad en man far. Vad beror detta pa?
A) Kvinnorna viger mindre.
B)  Main bryter ned uppemot 20 procent av alkoholen i magsicken, vilket kvinnor inte gor.
C) Eftersom man har en storre andel vatten i sin kropp och kvinnor en storre andel fett, spads
alkoholen ut mer hos mannen.
D) Kvinnor har mindre vana 4n man att dricka alkohol.

14. Kvinnor har en lagre grins for riskabel alkoholkonsumtion an vad man har. Kunskaperna om
skillnaderna ar fortfarande begriansade, men att kvinnor bor dricka mindre an vad man gor star klart.
Hur mycket mindre 4n man anser flertalet forskare och lakare i vart land att en kvinna ska dricka?

A) 10 procent mindre

B) 25 procent mindre

C) 50 procent mindre

D) 75 procent mindre

15. Det finns stora aldersskillnader vad galler kroppens formaga att bryta ned alkohol. Ungdomar har en
samre formaga an vuxna. Varfor?

A)  Kroppen har inte tranats att tala alkohol an.

B)  Vixande ungdomar har inte utvecklat kroppens system for att bryta ned alkohol fullt ut.

C) Ungdomarna har for lite erfarenhet av hur man dricker alkohol.
D) Ungdomar har for daligt omdome for att dricka alkohol.

Alkohol stimulerar hjarnans lustcentra.

Lite alkohol gor att vi kan reagera mycket snabbare eftersom vi blir mer avslappnade.
Nar vi dricker alkohol forandras tidsuppfattningen; vi lever i nuet helt enkelt.
Alkohol gor att vi latt far dngest.

16. Hjarnan paverkas kraftigt av alkoholen. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
)
)

17. Kroppen kan inte forbranna hur mycket alkohol som helst. En vuxen person omsitter normalt 0,08
till 0,12 gram alkohol per kilo kroppsvikt och timme. Hur mycket alkohol kan en person som viger 70
kilo gora sig av med pa en timme?

A)  Alkoholen i 2-2,5 cl starksprit eller 4-5 cl starkvin eller 6-8 cl lattvin eller 1 halv burk folkol.

B)  Alkoholen i 4-4,5 cl starksprit eller 8-9 cl starkvin eller 20-25 ¢l littvin eller 2 burkar folkol.

C) Alkoholen i 6-7 cl starksprit eller 10-12 ¢l starkvin eller 30-40 cl lattvin eller 3 burkar folkol.
D) Alkoholen i 10-12 cl starksprit eller 14-16 cl starkvin eller 30-40 cl lattvin eller 4 burkar folkol.
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18. Gar det att skynda pa kroppens forbranning av alkohol?
A)  Ja, genom att bada bastu.
B) Ja, genom att motionera kraftigt.
C) Ja, genom att dricka uppiggande kaffe.
D) Nej.

19. Alkoholhalten i kroppen mits i promille, vilket 4r detsamma som vikten alkohol uttryckt i milligram
per gram blod. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stammer?

A) Vid 0,2 promille 4r man avspand och kan koéra bil utan problem.

B)  En del forskare menar att man har den optimala berusningen vid 0,6 promille.

C) Vid 0,9 promille 4r man rejalt paverkad och de flesta kdnner att de inte ska dricka mer.

D) 3 promille klarar de flesta av utan problem.

20. Ett standardglas alkoholdryck innehaller 12 gram ren alkohol. Vilket eller vilka av féljande pastaenden

Stail)mer];tt standardglas 4r lika som 4 centiliter sprit (40%), 15 cl vin (12%), 33 cl starkol eller 45 ¢l

B) fiot%cksotzndardglas ar lika som 4 centiliter sprit (40%), 15 cl vin (12%), 60 cl starkol eller 80 ¢l

C) fiot%cksotzndardglas ar lika som 4 centiliter sprit (40%), 25 cl vin (12%), 60 cl starkol eller 80 ¢l

D) %Ot}cisot};ndardglas ar lika som 4 centiliter sprit (40%), 10 cl vin (12%), 15 cl starkol eller 25 ¢l
olkol.

21. Ungefir hur manga standardglas maste en person som vager 60-80 kilo dricka for att fa en
alkoholkoncentration pa 0,8 promille i blodet?

A) 1 glas.
B) 2 glas
C) 3,5glas
D) 5 glas

22. Vilken veckokonsumtion anser man i Sverige knappast ar nagon fara vad giller vanebildning
eller andra skadliga verkningar pa sikt, atminstone om man inte dricker upp allt pa en gang?
A)  Upp till 14 standardglas per vecka for man och 9 standardglas per vecka for kvinnor.

) Upp till 15-35 standardglas per vecka for man och 10-25 standardglas for kvinnor.
Upp till 35-40 standardglas per vecka for man och 25-30 standarglas per vecka for kvinnor.
Over 40 standardglas per vecka for min och 6ver 30 standardglas per vecka for kvinnor.

3]

)
)

o O

23. Vilken veckokonsumtion anser man i Sverige innebdr att man ar inne i riskzonen och att det ar
nodvindigt att se upp med sitt drickande?

A)  Upp till 14 standardglas per vecka for man och 9 standardglas per vecka for kvinnor.

B)  Upp till 15-35 standardglas per vecka for man och 10-25 standardglas for kvinnor.

C) Upp till 35-40 standardglas per vecka for man och 25-30 standarglas per vecka for kvinnor.
D)  Over 40 standardglas per vecka fér min och 6ver 30 standardglas per vecka for kvinnor.

24. Vilken veckokonsumtion anser man i Sverige innebar att man definitivt dricker for mycket och att
risken for beroende och skador idr sa stor att man omedelbart bor dra ned pa konsumtionen?

A)  Upp till 14 standardglas per vecka for man och 9 standardglas per vecka for kvinnor.

B)  Upp till 15-35 standardglas per vecka for man och 10-25 standardglas for kvinnor.

C) Upp till 35-40 standardglas per vecka for man och 25-30 standarglas per vecka for kvinnor.
D)  Over 40 standardglas per vecka fér min och 6ver 30 standardglas per vecka for kvinnor.
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25. Blir alla lika fulla i alla lander nar man dricker, eller kan kulturen paverka om man berusar sig eller
inte? Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
A)  TfolkrikalandersomlItalien, Frankrike, Spanien och Tyskland ar detriskfyllda berusningsdrickandet
ovanligt.
B) I lander som Sverige, Norge, Finland och Ryssland ar det vanligare med riskfyllt
berusningsdrickande.
C) Det ar ingen skillnad mellan olika lander.
D) Kulturen paverkar inte alls hur folk dricker alkohol.

26. Hur mycket alkohol innehaller en flaska folkol av den traditionella typen med en alkoholhalt pa cirka
3,5 volymprocent (33 cl)?

A) 6 gram ren alkohol

B) 9 gram ren alkohol

C) 12 gram ren alkohol
D) 16 gram ren alkohol

9 gram ren alkohol

12 gram ren alkohol
16 gram ren alkohol
20 gram ren alkohol

27. Hur mycket alkohol innehaller en flaska mellanol (33 cl)?
)
)

28. Hur mycket alkohol innehaller en flaska starkol (33 cl)?
A) 9 gram ren alkohol
B)  12-15 gram ren alkohol

C) 20 gram ren alkohol
D) 30 gram ren alkohol

29. Hur mycket alkohol innehaller en flaska vanligt vin med en alkoholhalt runt 11-12 volymprocent
(75 cl)?

A) 15 gram ren alkohol

B) 30 gram ren alkohol

C) 40 gram ren alkohol
D) 60 gram ren alkohol

30. Hur mycket alkohol innehaller ett glas vanligt vin med en alkoholhalt runt 11-12 volymprocent
(15 cl)?

A) 25 gram ren alkohol

B) 18 gram ren alkohol

C) 12 gram ren alkohol
D) 8 gram ren alkohol
31. Hur mycket alkohol innehaller ett glas vanlig sprit med en alkoholhalt runt 40 volymprocent (4 cl)?
A) 20 gram ren alkohol
B) 16 gram ren alkohol
C) 13 gram ren alkohol
D) 8 gram ren alkohol

0,5 flaska folkol, en fjardedels burk starkol, ett litet glas vin (5 cl) eller 1 centiliter sprit.
1 flaska folkol, en halv burk starkol, ett medelstort glas vin (10 cl) eller 3 centiliter sprit.
1,5 flaska folkol, en tredjedels burk starkol, ett glas vin (15 cl) eller 5 centiliter sprit.

4 cl sprit, 15 cl vin, en flaska starkol eller en burk folkol.

32. Det finns alkohol dven i en lattol. Hur mycket alkohol motsvarar tva flaskor 14tt6l?
A)
B)
C)
D)
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33. Det diskuteras mycket om en mattfull och regelbunden konsumtion av alkoholdrycker kan ha nagra
positiva effekter pa hilsan. Vilket svar kan forskningen ge idag pa denna fraga?
A)  En mattlig och regelbunden konsumtion av alkohol har definitivt inte nagra positiva effekter pa
hélsan.
B)  En mattlig och regelbunden konsumtion av alkohol har helt klart positiva effekter pa halsan.
C) En mattlig och regelbunden konsumtion av alkohol klarar sd fa av att det ar ointressant om en
sadan konsumtion har positiva effekter pa halsan.
D) En mattlig och regelbunden konsumtion av alkohol kan ha vissa positiva effekter pa halsan.

34) Alkoholen skapar stora kostnader for samhillet. Vilken eller vilka typer av kostnader fororsakar
missbruket av alkohol vart samhille?
A)  Kostnader for produktionsbortfall som beror pa dodsfall, fortidspensionering, sjukfranvaro etc.
B) Kostnader for hidlso- och sjukvard.
C) Kostnader for social- och kriminalvard.
D) Kostnader for forebyggande atgarder, exempelvis for trafiksikerhet, information och utbildning
av ungdomar, gravida kvinnor etc.

35. Medan en hog och i vissa fall mattlig konsumtion av alkohol kan ge svara skador pa halsan, tyder
vissa vetenskapliga studier pa att en mattlig konsumtion av alkohol kan ha positiva effekter pa halsan.
Vilken typ av positiva effekter pa hilsan kan alkohol ha enligt dessa studier?

A)  Framst som ett skydd mot cancer.

B)  Framst som ett skydd mot hjirt- och karlsjukdomar.

C) Framst som ett skydd mot reumatism.
D) Framst som ett skydd mot dalig kondition.

36. Det finns olika typer av alkoholskador. Vilken eller vilka av foljande skador ar olika typer av
alkoholskador?
A)  Akuta medicinska skador.
Kroniska medicinska skador.

B)
C) Psykiska skador.
D) Sociala skador.

37. En hog konsumtion av alkohol kan ge olika kroniska medicinska skador. Vilken eller vilka av f6ljande
skador kan hog alkoholkonsumtion leda till?

A)  Leversjukdomar som fettlever och skrumplever.

B) Hjarnskador.

C) Inflammation i bukspottkorteln.
D) Diabetes.

38. Langvarigt alkoholmissbruk kan ge olika skador pa kroppens delar. Vilket eller vilka av foljande
pastaenden ar riktiga?
A) Langvarigt alkoholmissbruk kan ge hudsjukdomar, ex. ansiktsrodnad, stora rivsar, skora blasor
pa hinderna, eksem och nisselutslag.
B) Langvarigt alkoholmissbruk kan ge skador pa centrala nervsystemet, ex. skada balansen och
minnet.
C) Langvarigt alkoholmissbruk kan ge andra skador pa nervsystemet, ex. resultera i minskad kansel
och muskelsvaghet.
D) Langvarigt alkoholmissbruk kan skada hjartmuskeln sa att svara hjartproblem uppstar.
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39. Langvarigt alkoholmissbruk kan ge olika skador pa kroppens delar. Vilket eller vilka av foljande
pastaenden ar riktiga?
A)  Langvarigt alkoholmissbruk kan skada benmargen sa att man far 6kad benagenhet for blodningar
och infektioner.
B) Langvarigt alkoholmissbruk kan medfora att testiklar respektive dggstockar skrumpnar och inte
fungerar langre.
C) Langvarigt alkoholmissbruk kan forsvaga skelettet sd att man latt drabbas av exempelvis
benbrott.
D) Langvarigt alkoholmissbruk kan ge cancer i bland annat svalg, struphuvud och matstrupe.

40. Det finns ett starkt samband mellan konsumtion av alkohol samt vald och olyckor. Vilket eller vilka
av foljande pastaenden stimmer?
A)  Man raknar med att alkoholen star for 30 procent av alla olyckor med dodlig utgang.
B)  20-40 procent av de personer som kommer till sjukhusens akutmottagningar ar alkoholpaverkade
eller alkoholberoende.
C) Eftersom alkohol gor folk avslappnade ar det ovanligt att berusade rakar ut for olyckor.
D) De som ar berusade har svart att slass och braka.

41. Det finns ett starkt samband mellan trafikolyckor och alkohol. Vilket eller vilka av dessa pastaenden
stammer?
A)  Undersokningar tyder pd att berusning kan vara en orsak till en femtedel av trafikolyckorna.
B)  Undersokningar tyder pa att berusning kan vara en orsak till nira en tredjedel av
trafikolyckorna.
C) Berusning stir bakom 25 procent av alla trafikolyckor med dodlig utgang.
D) Berusning stir bakom 50 procent av alla trafikolyckor med dodlig utgang.

42. Flera undersokningar visar att alkoholkonsumtion och brottslighet, sarskilt valdsbrott, hor nira
samman. Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga?
A)  Av alla garningsmin som grips for valdsbrott, ar omkring 70-80 procent paverkade av alkohol.
B)  Av manliga offer for polisanmalt vald ar cirka 45 procent alkoholpdverkade.
C)  Av de kvinnliga offren for polisanmalt vald ar ca 30 procent paverkade av alkohol.
D) Majoriteten av de man som domts for kvinnomisshandel var paverkade av alkohol nar misshandeln
genomfordes.

43. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
A) Det dr manga av alla de tillfallen dar berusning forekommer som resulterar i vald.
B)  Det ar mycket fa av alla de tillfallen dar berusning forekommer som resulterar i vald.
C) Den storsta delen av befolkningen beter sig inte valdsamt efter en mattlig alkoholkonsumtion.
D) Niar den totala alkoholkonsumtionen i Sverige har minskat, har inte en motsvarande minskning
av valdet intraffat.

44. Om alkoholdrycker missbrukas ar risken stor att man blir beroende, da alkohol tillhér de
beroendeframkallande medlen. Det finns dock skillnader mellan alkohol och andra beroendeframkallade
medel sasom narkotika. Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga?
A)  Alkoholdrycker har funnits i civiliserade manskliga samhallen i drtusenden.
B)  Flertalet individer kan hantera alkohol pa ett mattfullt satt, s att varken beroende eller skador
uppkommer.
C) Alkohol 4dr nagot som accepteras i flertalet kulturer, ocksd i den svenska.
D) Alkoholforskare brukar dock framhalla att det ur beroendesynpunkt och farmakologisk synpunkt
finns storre likheter dan skillnader mellan alkohol och andra beroendeframkallande medel.
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45. Om alkoholdrycker missbrukas ar risken stor att man blir beroende, da alkohol tillhér de
beroendeframkallande medlen. Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga?

A)
B)
C)

D)

Dricker man mycket alkohol blir man snabbt alkoholiserad.

Utvecklingen mot ett alkoholberoende sker gradvis och inte 6ver en natt.

Det ar bara vissa personer som pa grund av arftliga fel kan bli alkoholister, medan de som inte
har ett sadant fel inte heller kan bli alkoholiserade.

Alla manniskor som missbrukar alkohol kan ocksé bli alkoholiserade.

46. Ju mer alkohol man dricker, desto mer berusad blir man. Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar

riktiga?
A)
B)
C)

D)

Effekten av alkohol avtar med en langsiktig hog konsumtion.

Effekten av alkohol ar alltid lika, oberoende av hur mycket och ofta man dricker.

Den som dricker mycket alkohol maste med tiden dricka mer for att uppna samma grad av
berusning.

Alkoholmissbrukaren kompenserar en 6kad tolerans av alkohol genom att dricka mer.

47. For den som missbrukar och blir beroende av alkohol uppstar olika effekter. Vilka av foljande effekter
ar vanliga?

Den som dricker alkohol mycket och ofta kommer efter en tid att kdnna sig dalig nar kroppen
saknar alkohol, man far abstinensbesvir.

Den som dricker alkohol mycket och ofta blir avslappnad och avspand.

Abstinensbesviren forsvinner om man dricker alkohol igen, och behovet av att fylla pda mer
alkohol for att bli av med dessa besvir ar en viktig orsak till alkoholism.

Det ar mycket ovanligt att den som dricker stora mangder alkohol ofta och regelbundet far
abstinensbesvir.

48. Alkoholisterna star for en stor del av de bekymmer alkoholen orsakar samhallet. Vilket eller vilka
pastaenden stimmer for en alkoholist?

A)
B)
C)

D)

Det ar latt att marka vem som dr alkoholist.
Det ar vanligt att alkoholister lyckas dolja sina problem skickligt och lange.
Alkoholistens fasad utat kan vara perfekt, samtidigt som de egentligen har svara bekymmer med

alkoholen.

Den som har bekymmer med alkoholen har ocksa svart att dolja dessa bekymmer.

49. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer for en alkoholist?

A)

De som blir alkoholister har ofta svara problem med alkoholen redan fran den stund de borjar
dricka alkohol.

En alkoholist har ofta borjat med ett normalt socialt drickande, som sedan forandras till
alkoholmissbruk.

Det hander nistan aldrig att den som lart sig att bruka alkohol pad ett mattfullt satt, omedvetet
utvecklar alkoholproblem med tiden.

Det ar storre risk att drabbas av alkoholmissbruk om man bérjar att dricka alkohol nar man ar
ung, i jamforelse om man vantar med alkoholdebuten nédgra ar.

50. Alkoholism har manga olika orsaker och forskarna har fortfarande manga obesvarade fragor att soka
svaret till. Vilket eller vilka av dessa pastaenden ar riktiga?

A)
B)
C)

D)

Det finns individuella skillnader i kdnsligheten for alkohol.

I stort sett alla manniskor har samma kanslighet for alkohol.

En del kan dricka mycket alkohol utan problem medan andra littare drabbas av skador och
snabbt utvecklar ett beroende av alkohol.

Alla min tal alkohol bra, medan kvinnor och ungdomar daremot tal alkohol samre.
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51. Aven om det finns manga obesvarade fragor kvar, kinner forskarna till vissa av de orsaker som finns
bakom alkoholism. Vilket eller vilka pastaenden stimmer for de kunskaper dagens forskare har?
A)  Alkoholism 4r endast en arftlig sjukdom som beror pa en genetiskt arftlig skada.
B)  Det ar endast folks livssituation, olika sociala faktorer, som ar orsaken till om man blir alkoholist
eller ej.
C) Man kinner inte alls till varfor vissa blir alkoholister.
D) Flertalet forskare menar att alkoholism beror pa ett samspel mellan drftliga faktorer och miljons
(den sociala omgivningen) paverkan.

52.En del forskare skiljer mellan olika typer av alkoholister, typ 1-alkoholister respektive typ 2-alkoholister.
Vilka eller vilket av foljande pastaenden stiammer?
A)  Typ-1 alkoholister har framst ett miljoberoende alkoholproblem, och debuterar vanligen som
alkoholister nar de dr dldre dn 25 ar.
B)  Typ-2 alkoholister har vanligen alkoholproblem fore 25-arsaldern, och deras alkoholproblem
anses vara genetiskt betingad och starkt arftlig.
C) Typ-1 alkoholism ar den allra vanligaste.
D) Typ-2 alkoholism ar den allra vanligaste.

53. Det finns olika kriterier for att kunna upptiacka nir en person borjar bli alkoholberoende. Vilka av
foljande kriterier anser lakarna ar rimliga?
A)  Personen har ett starkt behov, sug eller tvang att dricka alkohol.
B)  Personen tar sig ett glas vin till maten varje dag.
C) Personen har svarigheter att kontrollera den egna konsumtionen av alkohol och dricker mer 4n
vad tanken var fran borjan.
D) Personen behover en aterstillare for att bli av med abstinenssymtom som angest, skakningar,
svettningar och illamaende.

54. Det finns ytterligare kriterier for att kunna upptiacka nar en person borjar bli alkoholberoende. Vilka
av foljande kriterier anser likarna ar rimliga?
A)  Personen blir glad, dansar garna och tappar sin blyghet efter ndgra glas alkohol.
B)  Personen far okad tolerans mot alkohol och behover dricka 50 procent mer alkohol for att
uppleva samma berusningseffekt som tidigare.
C) Personen lagger ned stor tid pa att planera sitt drickande, men far ett tilltagande ointresse for
familj, arbete, vanner etc.
D) Personen fortsitter att dricka mycket alkohol trots vetskap om att det leder till kroppsliga eller
psykiska skador.

55. Manga alkohollikare anser att det finns sex typiska kriterier for att upptacka en person som missbrukar
alkohol. Hur manga av dessa sex kriterier brukar lakarna anse ska vara uppfyllda for att en person ska
betecknas som alkoholist?

A) 6
B) S
C) 4
D) 3

56. Det finns mangder med metoder som har syfte att hjalpa alkoholister. Det finns ett 40-tal olika att
valja mellan. Vilket eller vilka av dessa pastaenden stimmer?
A)  Forskning visar att de flesta av dessa metoder har marginella om nagra positiva effekter.
B)  Samtalsterapi botar de flesta alkoholister.
C)  Kognitiv beteendeterapi dir man forsoker lara alkoholisten att forsta och hantera sina problem,
fungerar battre an manga andra metoder.
D) Prognosen for att en alkoholist som saknar eller bara har ett litet socialt natverka ska bli med sitt
missbruk ar dalig.
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57. Diskutera riskerna for missbruk av alkohol bland dem som arbetar inom restaurangbranschen. Finns
det storre risker for denna personal dn bland de som arbetar pa andra arbetsplatser, i sa fall vilka? Om du
anser att det finns storre risker for restaurangpersonal, vad kan man i sa fall gora for att minska riskerna?

58. Det finns olika installningar till alkoholismens orsaker bland forskare. Bland annat anser vissa
forskare att alkoholism ar en huvudsakligen fysiologisk sjukdom, medan andra anser att miljon och den
sociala omgivningen ar det viktiga. Diskutera de olika uppfattningarna om alkoholism. Vilka ar dessa
uppfattningar och vad skiljer dem at? Vilka olika asikter finns om mojligheterna att bota alkoholism?
Har du nagon personlig erfarenhet av alkoholiserade manniskor? Har du i sa fall funderat 6ver vad deras
alkoholproblem kan bero pa?

59. Under det senaste decenniet har man kunnat lasa om vetenskapliga studier som hiavdar att ett mattligt
bruk av alkohol kan ha positiva effekter pa hilsan. Diskutera vilka positivt effekter som kan finnas? Ar
det nagon skillnad mellan olika alkoholdryckers eventuella positiva effekter? Innebar dessa vetenskapliga
studier nagot for restaurangerna och hanteringen av alkoholdrycker?

4. Alkohollagen (s. 111-157)

1. Vilken myndighet ar det som har ansvaret for tillstand och kontroll inom alkoholomradet.
A)  Alkoholinspektionen
B)  Socialstyrelsen
C) Statens Folkhalsoinstitut
D)  Sveriges kommuner och landsting

2. Det ar viktigt att dem som arbetar med servering av alkohol har goda kunskaper. Vilket eller vilka av
foljande pastaenden stimmer?
A)  Flera undersokningar visar att restaurangpersonalens kunskaper inte paverkar hur gasterna pa
krogen beter sig.
B)  Forskning visar att den personal som genomgatt utbildning i ansvarsfull alkoholhantering ar
battre pa att skota ordningen pa en restaurang.
C) Forskning visar att det racker att personalen har goda kunskaper for att kunna skota verksamheten
bra.
D) Forskning visar att det inte racker att personalen har goda kunskaper for att skota verksamheten
bra, utan de behover ocksa arbeta med sina attityder, fardigheter och sin praxis.

3. Var far en restaurang tillstand for att servera alkoholdrycker?

A) DPolisen

B) Lansstyrelsen
C) Kommunen
D) Landstinget

4. 1 alkohollagen ges definitioner pa olika typer av alkoholdrycker. Vilka olika sidana drycker finns det
enligt den svenska alkohollagen?

A)  Sprit, starkvin, ldttvin, starkol och mousserande vin.

B)  Sprit, likor, starkvin, lattvin, mousserande vin, starkol, mellanol.

C) Spritdrycker, vin, 6l och andra jasta alkoholdrycker

D)  Sprit, starkvin, mousserande vin, vin, starkol, mellanol, folkol.
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5. Vilket matt anvands i alkohollagen for att ange alkoholhalten i en alkoholdryck?
A)  Enbart viktprocent.
B)  Enbart volymprocent.
C) Bade vikt- och volymprocent.
D) Procent i allmanhet.

6. Hur definierar alkohollagen vad som ar en alkoholdryck?
A)  En dryck som innehaller alkohol.
B)  En dryck som innehaller minst 10 volymprocent alkohol.
C) En dryck som innehaller minst 5 volymprocent alkohol.

D) En dryck som innehaller minst 2,25 volymprocent alkohol.

7. Vad ar alkohollagens definition pa alkohol?
A) Bara etylalkohol.
B)  All sprit.
C) Bara alkohol fran vin.

D) Etylalkohol och metanol.

8. Vad ar alkohollagens definition pa en spritdryck?
A)  En alkoholdryck som innehaller sprit.
B)  En alkoholdryck som ar destillerad.
C) En alkoholdryck som innehaller minst 30 volymprocent sprit.
D) En alkoholdryck som innehdller minst 40 volymprocent sprit.

9. Vad ar den hogsta tillatna alkoholhalten pa spritdrycker?
A) Max 40 volymprocent.
B) Max 50 volymprocent.
C) Det finns ingen Ovre grans.
D) Max 75 volymprocent.

10. Vad ar den hogsta tillatna alkoholhalten pa vin?
A) Max 22 volymprocent.
B) Max 16 volymprocent.
C) Max 15 volymprocent.
D) Det finns ingen Ovre gras.

11. Vad ar den hogsta tillatna alkoholhalten pa starkol?
A) Max 7,5 volymprocent.
B) Max 10 volymprocent.
C) Max 22 volymprocent.

D) Det finns ingen Ovre grans.

1,5-2,25 volymprocent.
2,25-3,5 viktprocent.
2,25-3,5 volymprocent.
3,0-3,5 volymprocent.

12. Hur mycket alkohol tillater alkohollagen att 61, det som ofta kallas folkol, far ha?
)
)
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13. Hur anger alkohollagen att 6l ska vara framstalld?

En jast och odestillerad dryck som ar framstalld med torkat eller rostat malt som huvudsakligt
extraktgivande dmne.

En odestillerad dryck som ar framstilld med torkat eller rostat malt som enda extraktgivande
amne.

En odestillerad dryck som har bryggts.

En jast dryck som ar framstilld med torkat eller rostat malt som huvudsakligt extraktgivande
amne.

14. Vilken ar alkohollagens definition av starkol?

A)

En jast och odestillerad dryck som ar framstalld med torkat eller rostat malt som huvudsakligt
extraktgivande 4mne och som innehaller mer dn 3,5 volymprocent alkohol.

En odestillerad dryck som ar framstilld med torkat eller rostat malt som huvudsakligt
extraktgivande 4mne och som innehaller mer 4n 3,5 viktprocent alkohol.

En jast dryck som ar framstilld med humle som huvudsakligt extraktgivande amne och som
innehaller mer 4n 3,5 viktprocent alkohol.

En odestillerad dryck som ar framstilld med torkat eller rostat malt som huvudsakligt
extraktgivande 4dmne och som innehdller mer 4n 4,5 viktprocent alkohol. Ol mellan 3,5 och 4,5
volymprocent kallas mellanol.

15. Vad ar alkohollagens definition pa vin?

A)

B)

Med vin forstas en alkoholdryck som ar framstalld genom jasning av enbart druvor eller druvmust
och som innehaller hogst 22 volymprocent alkohol och som inte 4r spritdryck, starkol eller ol.
Med vin forstds en alkoholdryck som ar framstalld genom jasning av druvor eller druvmust eller
av bar, frukt eller andra vaxtdelar samt andra alkoholdrycker som innehdller minst 2,25 och
hogst 22 volymprocent alkohol och som inte 4r spritdryck, starkol eller 6.

Med vin forstas en alkoholdryck som ar framstilld genom jasning av druvor eller druvmust eller av
bar, frukt eller andra viaxtdelar samt andra alkoholdrycker som innehdller hogst 16 volymprocent
alkohol och som inte 4r spritdryck, starkol eller 6l. Motsvarande alkoholdryck som har 16-22
volymprocent alkohol kallas starkvin.

Med vin forstas en alkoholdryck som ar framstilld genom jasning av druvor eller druvsaft. Som
vin raknas dven sddant vin som i framstallningen har tillsatts sprit framstalld av vinprodukter
och som har en alkoholhalt som inte 6verstiger 22 volymprocent

16. Vad kallar alkohollagen de drycker som inte ar alkoholdrycker?

Alkoholfria drycker.
Drycker utan alkohol.
Lagalkoholdrycker.
Lattdrycker.

ad ar alkohollagens definition pa en lattdryck?

En dryck som helt saknar alkohol.

En dryck med maximalt 0,5 volymprocent alkohol.

En dryck som antingen ar fri fran alkohol eller innehaller hogst 2,25 volymprocent alkohol.
En dryck som antingen ar fri fran alkohol eller innehdller hogst 3,5 volymprocent alkohol.
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18. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?

A)  En flaska lattol (33 cl) som innehaller 2,25 volymprocent alkohol har lika mycket alkohol som i
0,5 centiliter 40-procentig sprit.

B)  En flaska lattol (33 cl) som innehaller 2,25 volymprocent alkohol har lika mycket alkohol som i
1 centiliter 40-procentig sprit.

C)  En flaska lattol (33 cl) som innehéller 2,25 volymprocent alkohol har lika mycket alkohol som i
2 centiliter 40-procentig sprit.

D)  En flaska lattol (33 cl) som innehadller 2,25 volymprocent alkohol har lika mycket alkohol som i
3 centiliter 40-procentig sprit.

19. Vilken typ av alkoholdryck (enligt alkohollagen) ar en likor med en alkoholhalt pa 21 procent?
A)  Spritdryck.

B)  Starkvin.
C) Likor.
D) Drink.

20. Irish Coffe ar en drink som blandas av kaffe och whiskey. Vilken typ av dryck ar det enligt alkohollagen
om blandningen innehaller cirka 10 volymprocent alkohol?

A)  Drink.

B)  Spritdryck.
C) Vin.

D) Kaffedrink.

21. Cider har blivit en popular dryck. Vilken typ av dryck iar cider enligt alkohollagen, under forutsattning
att den har en alkoholhalt som 4r hogre dn 2,25 volymprocent?

A) Cider.

B) Vin.

C)  Jast fruktdryck.

D) Omfattas ej av alkohollagen.

22. Numera gar det att fa tillstand att tillverka inte bara starkol och vin som tidigare, utan dven spritdrycker.
Far en restaurang tillverka sitt eget starkol eller andra alkoholdrycker for att servera till gasterna?
A) Nej.
B)  Ja, bara man har ett serveringstillstind for den aktuella drycken.
C) Ja, bara man bade har ett serveringstillstind och ett tillverkningstillstind for den aktuella
drycken.
D) Ja, om kommunen ger tillstand till det.

23. En krogare tycker att det 4r mycket intressant att tillverka sitt eget starkol och sitt eget vin. Vad galler
i ett sadant fall?
A) Krogaren far inte alls tillverka vin eller starkol.
B) Krogaren far tillverka vin eller starkol, men maste da soka ett tillverkningsstillstand.
C) Krogaren far tillverka vin eller starkol efter tillstind fran kommunen.
D) Som alla andra far krogaren tillverka vin eller starkol i hemmet for eget behov utan nagot sarskilt
tillstind, men nagon forsiljning pa restaurangen far inte ske.

24. Alkohollagen talar om olika typer av forsiljning av alkoholdrycker. Vilka?
A) Detaljhandel, servering, partihandel.
B)  Systembolaget, detaljhandel, servering, partihandel.
C) Detaljhandel, postorder, restaurang, grossisthandel.
D) Systembolaget, vinagenter, restauranger, hotell, bryggerier.
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25. Vad avser alkohollagen med forsiljning av alkoholdrycker?

A)
B)

C)
D)

Att tillhandahalla alkoholdrycker mot ersattning.

Att med eller utan ersittning tillhandahalla alkoholdrycker.
Att sdlja alkoholdrycker pa restaurang.

Nar en restaurang koper alkoholdrycker av en partihandlare.

26. Vad avser alkohollagen med servering av alkoholdrycker?

A)

B)

C)
D)

Nir en kund far alkoholdrycker, oberoende av om det ar pa Systembolaget eller pa en
restaurang.

Sa fort ndgon haller upp ett glas alkoholdryck till ndgon.

Lagen anvinder inte det ordet.

Forsdljning till konsument for fortiring pa det stille dar inkopet sker, exempelvis pa
restaurangen.

27. Vad avser alkohollagen med detaljhandel med alkoholdrycker?

A)
B)
C)

D)

Lagen tar ej upp det ordet.

Forsaljning till konsument, oberoende av om det sker pa restaurang eller pa Systembolaget.
Forsaljning till konsument som inte ska fortara drycken pa inkopsstillet, vilket i Sverige innebar
Systembolaget, forutom folkol som far siljas i handeln.

Forsaljning till konsument som inte ska fortara drycken pa inkopsstillet, vilket i Sverige innebar
Systembolaget eller restauranger.

28. Vad avser alkohollagen med partihandel med alkoholdrycker?

A)
B)

C)

D)

Lagen tar ej upp det ordet.

Forsiljning som inte riktar sig till slutkonsumenten, exempelvis nar en partihandlare siljer till
Systembolaget eller en restaurang.

Forsaljning till konsument som inte ska fortara drycken pa inkopsstillet, vilket i Sverige innebar
Systembolaget.

Forsaljning till konsument som inte ska fortara drycken pa inkopsstillet, vilket i Sverige innebar
Systembolaget eller restauranger.

29. En restaurang vill silja drycker. Vilka drycker maste man ha nagon form av tillstand for?

A)
B)

C)
D)

Alla drycker.

Starkol, vin och spritdrycker.

Ol, starkél, vin och spritdrycker.
Kaffe, starkol, vin och spritdrycker.

30. Ol (Iittol, folkol) 4r enligt lagen inte en alkoholdryck. Anda far en restaurang inte silja 61 hur som
helst. Vad galler?

A)
B)

C)
D)

Det behovs ett utskankningstillstand.

Det behovs ett serveringstillstand.

Det behovs ett oltillstand.

Det behovs ett tillstind som visar att restaurangen dr godkind som livsmedelslokal (enligt
livsmedelslagen) samt att servering av mat samtidigt bedrivs i lokalen.

31. For att en restaurang ska fa servera spritdrycker, vin eller starkol behovs ett sarskilt tillstand. Vilket?

A)
B)

C)
D)

Serveringstillstand.
Utskdnkningstillstand.
Restaurangtillstand.
Dryckestillstand.
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32. Var ansoker en restaurang om tillstand for servering av alkoholdrycker?

A)
B)

C)
D)

Hos lansstyrelsen.

Hos polisen.

Hos Statens Folkhilsoinstitut.

Hos kommunen dir restaurangen ligger.

33. For manga restauranger ar forsaljning av alkoholdrycker en viktig del av verksamheten. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden stimmer?

En restaurang har som enda syfte att ge gasterna den service de vill ha och silja de produkter de
vill ha. Det ar gasten som bestammer.

Som restaurator maste man silja de alkoholdrycker som gasterna vill ha.

En restaurang har som syfte att silja de produkter som gasterna vill ha, men maste samtidigt se
till att servering av alkoholdrycker sker med aterhallsamhet och far inte foranleda olagenheter i
frdga om ordning och nykterhet.

Det ar myndigheterna och inte den enskilda restaurangen som tar hand om de problem onykterhet
efter alkoholfortaring kan ge.

34. Vad ar ratt for den tid ett serveringstillstand galler?

A)
B)

C)

D)

Serveringstillstand galler for ett ar i taget.

Serveringstillstind kan avse servering aret runt, arligen under en viss tidsperiod, under en enstaka
tidsperiod eller vid ett enstaka tillfalle.

Serveringstillstind kan avse servering aret runt, arligen under en viss tidsperiod eller under en
enstaka tidsperiod men inte for servering vid ett enstaka tillfalle.

Det finns inga tidsbegransningar.

35.Om enrestaurang far ett serveringstillstand for servering aret runt eller arligen under en viss tidsperiod,
vilket pastaende stimmer vad giller den tid som tillstandet galler under?

A)
B)
C)

D)

Ett ar 1 taget.

Tva ar 1 taget.

Tills vidare, men tillstindsmyndigheten kan begrinsa tillstindets giltighet till viss tid, men da
behovs sirskilda skal.

Tills vidare, men tillstandsmyndigheten kan begriansa tillstandets giltighet till viss tid utan att det
behovs sirskilda skal.

36. Har en restaurang en sjalvklar ratt att fa ett serveringstillstand?

A)

Nej. Det foretagsekonomiska intresset ska alltid balanseras mot alkoholpolitiska problem, och
den saken avgor myndigheterna. Darfor kan dven en seriost skott restaurang utan skatteskulder
etc. nekas ett tillstand.

Ja, alla restauranger har ratt att fa ett serveringstillstand.

Nej, det dr bara de restauranger som ar medlemmar i en arbetsgivarforening som kan fa
serveringstillstand.

Ja, men bara under forutsittning att krogaren har gjort riatt for sig gentemot
skattemyndigheterna.

37. Kan kommunen fastsla sarskilda villkor f6r en restaurang som far serveringstillstand?

A)
B)

C)
D)

Ja. Kommunen kan kriva att det finns vakter.

Ja. Kommunen kan stilla krav pa serveringslokalernas utformning, begransa serveringstiderna,
begransa servering av alkoholdrycker till den tid nar bordsservering forekommer etc.
Kommunen kan inte fastsla sarskilda regler, men det kan daremot lansstyrelsen gora.

Nej. Kommunen kan endast antingen avsla eller tillstyrka en ansokan om tillstand.
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38. Kan myndigheterna forandra villkoren for ett serveringstillstand efter att man val har fatt det?
A) Nej.
B) Ja. Kommunen kan fastsld sirskilda regler nar som helst.
C) Ja, men det dr bara lansstyrelsen som kan gora det.
D) Ja, men det dr bara Statens Folkhalsoinstitut som kan gora det.

39. Det iar kommunerna som tilldelar serveringstillstand. Vilket eller vilka av foljande pastaenden
stammer?
A) Kommunen har vetoritt och kan dirmed vigra ett serveringstillstind utan att restaurangen kan
overklaga det.
B) Kommunen har inte lingre ndgon vetoratt, men daremot har lansstyrelsen det.
C) Kommunen har inte lingre ndgon vetoritt, utan om kommunen siger nej kan man 6verklaga till
socialstyrelsen.
D) Kommunen har inte lingre ndgon vetoratt utan man kan 6verklaga ett nej till domstol.

40. En restaurang har fatt ett serveringstillstand tills vidare. Kan kommunen dra in detta tillstand for en
kortare period, till exempelvis nagra dagar?
A) Ja, om det anses nodviandigt for uppratthdllande av ordning, exempelvis vid ett stort
idrottsevenemang.
B)  Nej, aldrig.
C) Ja, men endast om det uppstar akuta problem sa att polisen mdste ingripa.
D) Ja, men forst efter en forvarning pa minst tvd manader.

41. En restaurang soker serveringstillstaind men kommunen siger nej. Vilket eller vilka av foljande
pastaenden stimmer.
A)  Det riacker med att kommunen siger nej.
B) Kommunen kan bara siga nej om ldnsstyrelsen haller med.
C) Kommunen kan siga nej och hdnvisa till sitt lokala alkoholpolitiska program.
D) Kommunen kan siga nej men maste da motivera sitt nekande pa ett tydligt satt. Skdlen maste
saledes vara precisa och kommunen ar dven skyldig att ange hur man 6verklagar beslutet.

42. En restaurang kan fa serveringstillstand for spritdrycker, vin och 6l eller for en eller tva av dessa
drycker. Vilket pastaende stimmer for en restaurang som serverar alkoholsvaga drinkar, exempelvis Irish
Coffe som blandas av kaffe och whiskey?

A)  En restaurang som serverar drinkar med en alkoholhalt under 2,25 volymprocent behover inget

tillstand.

B)  En restaurang som serverar drinkar med en alkoholhalt pa 4 volymprocent behover tillstand for
starkol.

C) Enrestaurang som serverar drinkar med en alkoholhalt pa 22 volymprocent behover tillstand for
vin.

D) Eftersom det ingdr en spritdryck i drinken maste man ha tillstind for spritdrycker, 4ven om
alkoholhalten ar mycket lag, till och med om den ar under 2,25 volymprocent.

43. Alkolask ar en dryck som ar popular pa vissa restauranger. Vad for slags dryck ar enligt alkohollagen
en alkolisk som du koper och som tillverkats genom att en laskedryck blandas med sprit varvid
alkoholhalten 6verstiger 2,25 volymprocent?

A)  Alkolask.

B) Vin.

C)  Spritdryck.

D) Omfattas ej av lagen.
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44. Vad for slags dryck ar enligt alkohollagen en alkolask som du koper och som tillverkats genom att en
laskedryck blandas med sprit varvid alkoholhalten understiger 2,25 volymprocent?

A)  Lattdryck.

B) Vin.

C)  Spritdryck.

D) Omfattas ej av lagen.

45. Vilket slags serveringstillstand behover din restaurang om ni serverar en egen alkolask som tillverkats
genom att en laskedryck blandas med sprit varvid alkoholhalten understiger 2,25 volymprocent?

A)  Inget tillstand alls.

B)  Tillstand att servera spritdrycker.

C) Tillstind att servera vin.

D) Lagstiftarna har inte tankt pa sddana drycker.

46. Kommunerna har ratt att utforma lokala alkoholpolitiska program, dar restaurangernas ratt att
servera alkoholdrycker behandlas. Vilket eller vilka pastaenden ar riktiga?
A)  En ansokan om serveringstillstind kan avslds darfor att restaurangen ligger nara en idrottsplats
eller en ungdomsgard.
B)  En ansokan om serveringstillstind kan avslas darfor att restaurangen ligger i ett bostadsomrade
diar man har problem med vald och brak.
C) En ansokan om serveringstillstind kan avslds darfor att kommunerna tycker att det redan finns
for manga restauranger inom omradet.
D) Om en kommun avslar en ansokan om serveringstillstind med motiveringar enligt exemplen
ovan, har en restaurang alltid ritt att 6verklaga avslaget till domstol.

47. For att fa ansoka om ett serveringstillstand maste man uppfylla vissa kriterier. Hur gammal maste
man vara for att fa ett serveringstillstand?
A) Det finns ingen dldersgrans.

B) 20 ar
C) 214ar
D) 18 ar

48. Vad kallas den som ansokt om och fatt ett serveringstillstand?
A)  Utskankningsforestindare.
B)  Serveringsansvarig.
C) Tillstandshavare.

D) Ansvarighetsperson.

49. Alkohollagen staller krav pa tillstandshavaren pa en restaurang. Vilka eller vilket av foljande krav
galler?
A)  Alla svenska medborgare har ratt att fa ett serveringstillstand.
B)  Personer som har personliga skatteskulder har mycket svart att fa ett serveringstillstand.
C) DPersoner som dger eller har 4gt foretag med skatteskulder har mycket svart att fa ett
serveringstillstand.
D) Personer som inte har betalat arbetsgivaravgifterna for personalen i foretag de dger har mycket
svart att fa ett serveringstillstand.
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50. Den svenska alkoholpolitiken anser att bara den som med hinsyn till sina personliga och ekonomiska
forhallanden och omstindigheter 1 6vrigt ar lamplig, har ritt att vara tillstandshavare. Det innebar bland
annat att personen ska ha visat sig vara benigen att fullgora sina skyldigheter mot samhallet. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden ligger bakom dessa alkoholpolitiska beslut?
A)  Politiker och myndigheter har som tradition att forsvara for restauranger att existera.
B)  Att salja alkoholdrycker maste ske med ansvar och en tillstindshavare far darfor inte dgna sig at
osund konkurrens. Att inte betala skatter och arbetsgivaravgifter ar osund konkurrens.
C) Den som far ett ledningsansvar for att servera alkoholdrycker ska vara en laglig medborgare,
som inte uppvisar en historik av ekonomisk oaktsamhet eller kriminalitet.
D) Har man tidigare dgnat sig at olaglig verksamhet, kan risken vara stor att man gér sammalunda
ndar man hanterar alkohol.

51. Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga vad galler en tillstandshavare?

A) En tillstandshavare som misshandlar en person kan mista sitt serveringstillstind, dven om
misshandeln sker pa fritid och i hemmet.

B) En tillstindshavare som dker fast for trafiknykterhetsbrott kan bli av med sitt
serveringstillstand.

C) Det ar bara om det sker brottslighet i anslutning till restaurangen som en tillstindshavare kan bli
av med sitt serveringstillstand.

D) Aven om en tillstindshavare uppvisar ekonomisk misskotsel som inte ir brottslig, kan man bli
av med sitt serveringstillstand.

52. Det ar tillstandshavaren som dr ansvarig for att alkoholserveringen gar till pa ritt satt. Men
tillstandshavaren kan knappast alltid vara ndrvarande nir serveringen pagar. Vad galler nar
tillstandshavaren inte finns pa plats sjalv?

A) Man fir utse bitridande ansvariga som madaste ha minst tva ars branscherfarenhet och vara
godkinda av kommunen.

B)  Det dr bara att siga till ndgon av personalen att ta hand om ansvaret nar man sjalv ar borta.

C) Tillstaindshavaren fiar utse en eller flera serveringsansvariga personer, och en av dessa
madste vara narvarande nir tillstindshavaren 4r borta. Man maste meddela kommunen vilka som
ar serveringsansvariga, men de behover ej godkannas av kommunen.

D) Man behover inte utse nadgra som ar ansvariga.

53. Vad kravs av en person som utses att vara serveringsansvarig?
A) Personen ska vara lamplig, vilket bland annat innebar att han eller hon ska ha tillrackliga
kunskaper om alkohollagstiftningen.
B)  Personen maste ha minst tvd drs branscherfarenhet.
C) Det finns inga sirskilda krav.
D) Det racker med att personen dr fast anstalld pa restaurangen.

54. Forutom tillstandshavare och nagon eller nagra serveringsansvariga, finns det ofta dven andra som
arbetar med servering. Vilket eller vilka pastaenden ir riktiga for de som arbetar med servering av
alkoholdrycker?

)  Det finns inga sirskilda regler for vanliga servitorer och servitriser.

) Dessa madste vara minst 18 ar gamla.

Dessa mdste ha minst tvd ars branscherfarenhet.

For serveringav alkoholdrycker fir man endast anlita personal som dr anstalld av tillstindshavaren.
Dock kan personal fran bemanningsforetag anlitas och elever fran en restaurangskola arbeta i
utbildningssyfte.
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55. Hur ar det egentligen med ansvaret for dem som arbetar pa restaurang? Vem ar det som dr ansvarig
for att man inte serverar dem som ar under 18 eller dem som ar alldeles for berusade? Vilket eller vilka
av foljande pastaenden stimmer?

A) Det ar bara serveringstillstindshavaren som ar ansvarig.

B) Har man ordningsvakter sa er det de som har ansvaret.
C)  En servitor eller servitris kan fa personliga dagsboter om de serverar for unga eller for fulla.
D) Det dr bara den som dger krogen som ar ansvarig.

56. Vilka av nedanstaende personer omfattas av regeln att de normalt ska vara anstallda av
tillstandshavaren eller av ett bemanningsforetag som restaurangen anlitar, om de arbetar pa en restaurang
med serveringstillstand?

A)  De som serverar alkoholdrycker

B) De som arbetar i koket.

C) En kock eller sommelier som gistspelar behover inte vara anstillda av den restaurang de gést-

spelar pa.
D) Ordningsvakter maste alltid vara anstillda av krogen.

57. Ibland anvinder restauranger ordningsvakter med uppgift att se till att inte berusade gaster slapps
in, haller ordning pa kon etc. Normalt ar det polisen som forordnar ordningsvakter. Vilket eller vilka
pastaenden stimmer?
A)  Aven om ordningsvakten dr anstilld av en restaurang, s stir ordningsvakten i forsta hand under
polisens befal.
B) En ordningsvakt som ar anstilld av en restaurang fir ocksd skota garderoben eller silja
entrébiljetter.
C) En ordningsvakt som 4r anstilld av en restaurang har inget med polisen att gora.
D) En ordningsvakt maste bara uniform.

58. Vad iar det som giller for en restaurang som far ett serveringstillstand? Vilket eller vilka pastaenden
stammer?
A)  Man far servera alkoholdrycker i hela lokalen som tillhor restaurangen, liksom pa all mark
utanfor som restaurangen ager eller hyr.
B)  Man far endast servera alkoholdrycker i utrymmen som ar insynade, vilket innebar att de finns
angivna i serveringstillstandet.
C) Pa ett hotell far man servera alkohol i alla utrymmen.
D) Kommunen bryr sig inte om i vilka utrymmen man serverar.

59. Finns det speciella regler for hur ett kok ska vara for att man far servera alkoholdrycker? Vilket eller
vilka av foljande pastaenden stimmer?

)  Koket far se ut hur som helst.

) Koket maste vara ett godkant restaurangkok och ha kapacitet for varierad matlagning.

Det racker med mikrovagsugnar i koket for att fa servera alkoholdrycker.

Det ska finnas ett kok i anslutning till serveringslokalen men det racker inte med en vanlig
lagenhetsspis eller mikrovagsugn.

60. Forr var gasterna tvungna att dta pa krogen for att fa dricka alkoholdrycker. Vad giller nu?
A)  Nair det serveras alkohol maste det ocksa alltid ga att fa kopa lagad eller pa annat satt tillredd
mat, men efter kl 23.00 far matutbudet begransas till ett fatal enklare ratter.
B)  Det ricker med att man serverar smorgdsar nar koket stangt.
C) Salange som det finns en korvgubbe utanfor entrén si far restaurangen servera alkoholdrycker.
D) Har man en drinkbar behover man inte alls servera mat.
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61. Behover en restaurang som serverar alkoholdrycker ocksa servera lattdrycker?
A)  Nej det racker mad alkoholdrycker.
B)  Nej, sa lange som man ocksa serverar lagad mat sd behéver man inte silja lattdrycker.
C) Nej, inte om man ocksa siljer mellanol.
D) Ja, det maste finnas lattdrycker som dr bra alternativ till alla alkoholdrycker som siljs.

62. Av serveringstillstandet framgar mellan vilka tider restaurangen far silja alkoholdrycker. Vilka drycker
far serveras efter serveringstidens utgang?
A) Inga drycker alls.

B)  Mellanol.
C) Alkoholsvaga drinkar.
D) Lattdrycker.

63. Av serveringstillstandet framgar mellan vilka tider restaurangen far silja alkoholdrycker. Nar skall en
restaurang med serveringstillstand senast vara utrymd och tomd pa gaster?

A)  Bara man inte serverar alkoholdrycker fir man ha 6ppet hur linge som helst.

B) 60 minuter efter serveringstidens utgang.

C) 30 minuter efter serveringstidens utgang.

D) 15 minuter efter serveringstidens utgang.

64. Det finns flera regler som den som siljer eller serverar alkoholdrycker, exempelvis en restaurang, ska
folja. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?

A) Forsiljning av alkoholdrycker ska skotas sd att skador pa savil giaster som personal i mojligaste
man forhindras.

B)  Forsiljning av alkoholdrycker ska ske under ordning, men en restaurang behéver inte ta ansvar
for eventuella skador pa gaster eller personal som fororsakas av den alkoholkonsumtion som
sker pa restaurangen.

C) Den som arbetar med forsiljning av alkoholdrycker ska se till att ordning och nykterhet rader pa
restaurangen.

D) Det dr polisen som ska se till att ordning och nykterhet rader pa restaurangen.

65. Far man servera alkoholdrycker hur som helst, eller finns det vissa grundlaggande begransningar?
Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga?
A) Den som serverar alkoholdrycker har ritt att servera sa mycket som gésten vill kopa.
B)  Den som serverar alkoholdrycker ska se till att serveringen sker med aterhallsamhet.
C) Den som serverar alkoholdrycker ska se till att serveringen inte leder till problem med ordning
och nykterhet.
D) Den som serverar alkoholdrycker behover inte ta ansvar for gasternas nykterhet.

66. Den som arbetar med forsaljning av alkoholdrycker ar skyldig att se till att det rader nykterhet pa
forsaljningsstillet, exempelvis pa restaurangen. Vad menar myndigheterna med nykterhet?

A)  Det luktar inte sprit om gisterna.

B)  Gasterna far inte sjunga.

C) Gasterna far inte somna.

D) Gasterna far inte vara markbart paverkade av alkohol.

67. En restaurang har inte ritt att silja alkoholdrycker till den som ar markbart paverkad av alkohol eller
annat berusningsmedel. Det kan vara ett praktiskt problem att veta var man ska sitta gransen. Finns det
nagot bra sitt att veta nar en gast dr for onykter for att kopa alkohol?

A)  Att regelbundet gd och lukta om gasten luktar sprit eller ej.

B)  Att forsoka halla reda pa hur mycket alkohol gasten dricker.

C)  Att sluta servera alkoholdrycker nar gisten inte langre kan tala tydligt.

D) Man kan servera alkohol tills det 4r dags att se till att gasten lamnar restaurangen pa grund av

att han eller hon ar for berusad.
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68. Om det inte rader nykterhet pa din restaurang maste du vidta atgarder. Vad gor du om det inte rader
nykterhet?

) Slutar att servera de onyktra gdsterna.

) Ber de onyktra gisterna att lugna ned sig.

Ber de onyktra att vara tysta om de far kopa ett glas till.

Ser till att de onyktra gisterna lamnar restaurangen.

69. Om det uppstar oordning pa din restaurang maste du vidta atgarder? Vad ska du gora om oordning
uppstar?

) Forst forsoka tala gasterna tillratta.

) Tandra hand ska man avvisa de gister som stiller till oordningen.

I varsta fall fir man utrymma restaurangen.

Man ska vanta tills det blir riktigt brakigt och da ringa efter polisen.

70. Det maste finnas god ordning pa en restaurang som serverar alkoholdrycker. Vad innebar god ordning?
A)  Att personalen har situationen helt under kontroll.
B)  Att restaurangen inte serverar alkoholdrycker till dem som ar for unga.
C)  Att det inte 4r brakigt pa restaurangen.
D)  Att restaurangen inte regelbundet diskriminerar vissa besokargrupper, exempelvis invandrare.

71. Det maste vara god ordning pa en restaurang om man ska fa servera alkoholdrycker. Maste
restaurangen och dess personal tinka pa ordningen dven utanfor restaurangen?
A)  Nej, det racker med att man ser till att det dr god ordning innanfor restaurangens dorrar.
B) Ja, men det racker med att tinka pa ordningen dven vid entrén.
C) Ja, man ar skyldig att se till sa att inte grannar och narboende stors av gisterna, exempelvis de
som vintar i en ko.
D) Nej, det dr polisens sak att se till att grannar inte stors.

72. For att fa kopa alkoholdrycker pa Systembolaget maste man vara minst 20 ar. Vad giller for den som
vill dricka sadana drycker pa en restaurang?

A) Man ska vara minst 15 ar.
B) Man ska vara minst 18 ar.
C) Man ska vara minst 20 ar.
D) Det bestimmer restauratoren sjalv.

73. Det ar foraldrarna som har ansvar for sina barn. Vad gor man om en foralder pa en restaurang
bestaller ett glas vin till sitt 17-ariga barn?
A)  Man serverar vinet sisom gasten Onskar.
B)  Man berittar for den som bestaller att det inte ar bra att unga dricker alkohol, och fragar om
gasten verkligen haller fast vid sin bestallning.
C) Man forklarar att det inte ar tillatet att servera sd unga vin, men att det gar bra med ett glas

folkol.

D) Man sager nej eftersom barnet inte ar 18 ar annu.

74. Den restaurang du arbetar pa har en aldersgrans pa 18 ar och anstillda dorrvakter som kontrollerar
att ingen som ar yngre slapps in. Vad gor du om du ser en gast som ser ut att vara yngre dan 18 ar ar i fard
med att dricka en alkoholdryck?
A)  Bryr mig inte om det eftersom det dr vakternas sak att kontrollera dldern.

) Ber att fa se pa legitimation for att sjdlv kontrollera gastens alder.
) Gar och fragar vakterna.

)  Fragar gdsten om hur gammal han eller hon ar.
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75. Det dr viktigt att en restaurang inte serverar alkoholdrycker till gaster som ar for unga. Vilket eller
vilka pastaenden ar riktiga?

A)
B)

C)

D)

Det ar storande nar man maste begira legitimation av nagon som ser ung ut.

Det dr en skyldighet att kontrollera att den gist som bestaller en alkoholdryck verkligen ar 18
ar.

Det ar bara den som adr chef for verksamheten vid restaurangen som behover kontrollera
legitimation pa en som ser ut att vara for ung.

Det 4r inte bara restaurangens chef som maste kontrollera legitimation, utan det ar en skyldighet
for alla som serverar alkoholdrycker.

76. De som serverar alkohol till gaster som ar yngre dn 18 ar begar ett av de allra allvarligaste brotten
mot alkohollagen. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?

Det ar ett brott att inte kontrollera dldern, men det ar ingen risk for restaurangen om man slarvar
med alderskontrollen da och da.

Serverar man de som ar yngre dn 18 ar alkoholdrycker, ar risken stor att restaurangen mister sitt
tillstand att servera alkohol.

Man maste kontrollera dldern, men niar man har vildigt mycket att gora 4r det inget brott om
man inte hinner kontrollera legitimationerna.

Det finns risk for att den servitris eller servitor som serverar alkohol till en som ar under 18 ar,
kan drabbas av personliga dagsboter eller annat straff om det upptacks och fors till domstol.

77. Att kopa ut alkoholdrycker fran Systembolaget till nagon som ar under 20 ar ar att langa, vilket ar
olagligt. Man far inte kopa ut nagot till dem som ar underariga. Det kravet galler pa Systembolaget. Vad
galler for en restaurang dar aldersgransen ju ar 18 ar?

Misstanker serveringspersonalen att en gast exempelvis bestiller ett glas starkol for att ge det till
en kamrat som ar yngre dn 18 dr, maste man ingripa eftersom det ar friga om langning.

Det ar bara pa Systembolaget lagen om langning giller.

Gasten begar ett brott eftersom han eller hon langar, men serveringspersonalen har inget med det
hela att gora.

Ser serveringspersonalen att en gist 6verlaimnar alkoholdrycker till underariga sa 4r man skyldig
att ingripa.

78. Du arbetar pa en restaurang som siljer alkoholdrycker. Bland annat finns en bar som siljer mycket
drinkar. Far en person som ar under 18 ar uppehalla sig i en sadan lokal?

A)
B)

C)
D)

Nej, man maste vara 18 for att fa vara dar.

Ja, men bara om personen har sina foraldrar med sig.

Ja, men bara om personen ir i sillskap med ndgon som ar 6ver 20 ar.

Ja, eftersom alkohollagen inte reglerar gasternas alder utan endast hur gammal man ska vara for
att fa bli serverad alkoholdrycker.

79. Sedan 1 juli 2005 ar det forbjudet att roka pa krogarna, med undantag for uteserveringar. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden stimmer?

A)
B)
C)

D)

Restaurangerna far har sarskilda rokrum dar man ocksa kan dricka alkoholdrycker.

Om en restaurang struntar i rokforbudet kan den forlora serveringstillstindet for alkohol.
Serveringspersonalen har inget ansvar for om gdsten roker, utan det ar gdstens personliga
ansvar.

P3 en restaurang som har uteservering kan gasterna dven roka inne i restaurangen.
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80. Under senare ar har fragan om diskriminering pa grund av kon, etnisk tillhorighet, religion, sexualitet
eller handikapp diskuterats mycket. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stammer?
A)  Nagra restauranger har fatt betala boter for att de dgnat sig at olaga diskriminering.
B)  Restaurangerna har ritt att sjalva bestaimma vilka som 4r vialkomna som gaster eller inte.
C) En restaurang har ratt att ha regler for vilka villkor som stalls for att slippa in gaster, under
forutsattning av att de inte dr diskriminerande.
D) Det ar kommunen som bestimmer vilka gaster som en restaurang far slappa in.

81. Marknadsforing av alkoholdrycker far forekomma, men den far inte se ut hur som helst. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden stimmer?
A)  Det gar bra med alkoholreklam inne i en restaurang, dess fonster, pa markiser etc., men reklamen
ska vara mattfull i sin karaktar.
B)  Det finns inga begransningar for reklam om alkoholdrycker inne i en restaurang.
C) Gisterna far ta med sig presenter som droppkorkar, forkladen och t-shirts med alkoholreklam
pa.
D) Erbjuder man en kombination med mat och alkoholdryck i en annons eller pa en skylt, maste det
ocksa finnas med ett alkoholfritt alternativ till ett lagre pris.

82. Det ar servitorerna och servitriserna som ger gasterna service och siljer restaurangens produkter.
Sager alkohollagen nagot om hur forsaljning av alkoholdrycker far ske?
A) Ja, en restaurang fir inte vidta atgirder i syfte att forma ndgon gast till inkop av
alkoholdrycker.
B) Ja, en restaurang far silja alkoholdrycker hur som helst, men inte till dem som 4r berusade.
C) Ja, en restaurang far silja alkoholdrycker hur som helst sa linge som det rader ordning och
nykterhet.
D) Nej, alkohollagen tar inte upp denna fraga.

83. Personalen pa en restaurang far silja alkoholdrycker till gdsterna, men forsaljningen far inte vara hur
aktiv som helst. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stammer?
A)  Man far silja alkoholdrycker hur aktivt som helst till gasterna.
B)  En intensiv forsiljning fran personalens sida, som innebadr att man aktivt forsoker att forma
gasterna att kopa alkoholdrycker ar inte tillatet.
C) Man far inte alls fraga om gasterna vill kopa alkoholdrycker.
D) Det ar kommunen som bestimmer hur aktiv forsiljning av alkoholdrycker man fiar ha pa en
restaurang.

84. En intensiv och aktiv forsaljning av alkoholdrycker pa restaurang ar inte tillatet. En sadan forsaljning
strider mot alkohollagen, men den kan ocksa strida mot en annan lag. Vilken?

A)  Arbetsmiljolagstiftningen.

B) Lagen om forbud mot alkoholreklam.

C) Skattelagarna.

D) Lagen om rattonykterhet.

85. Det dr viktigt att personalen pa en restaurang vet var gransen for alltfor aktiv forsaljning gar. Vilket
eller vilka av foljande pastaenden galler?
A)  Man far presentera alkoholdryckerna pa en serveringsvagn, stall, hyllor etc.
B)  Personalen far fraga gasterna om vad som onskas, exempelvis om man vill ha ndgot att dricka
fore maten.
C) Personalen far fraga om gasten vill dricka nagot till maten.
D) Om en gast siager att han inte vill ha vin till maten, gar det bra att fraga en gang till om det inte
vore gott med ett glas vin anda.
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86. Vad kan en restaurang som vill ge gasterna bra service och samtidigt ta ett alkoholpolitiskt ansvar
gora?
A)  Koncentrera siljarbetet till kvalitet istallet for kvantitet.
B)  Satsa mer pa att erbjuda gdsterna vin pa halvflaskor.
) Satsa mer pa att silja vin glasvis.
D) Satsa mer pa att sdlja bordsvatten och andra alternativ till alkoholdrycker.

87. Vilka av nedanstaende pastaenden ar riktiga?
A)  Strax innan serveringstiden ar slut fir man friga gasten om denne onskar ndgot mer innan
restaurangen stanger.
B)  Fraga om en gist som bestillt folkol inte vill ha en starkol istallet.
C)  Saga att ”koper ni tre glas vin sa bjuder vi pa det fjarde”.
D) Upplysa gisterna om att spritkassan snart stanger.

88. I en del lander far gasterna ta med sig egna drycker till restaurangen. Vad galler for Sverige?

A)  Det ar inte tillatet for en gast att ta med sig egna alkoholdrycker till en restaurang, utan gasterna
far bara serveras de drycker som restaurangen siljer.

B)  Gasterna far ta med sig alkoholdrycker sjilva, under forutsattning att restaurangen oppnar och
serverar drycken och tar en avgift for detta.

C) Gisterna far ta med sig vin och starkol sjalva, under forutsattning att restaurangen 6éppnar och
serverar vin och tar en avgift for detta. Daremot far de inte ta med sprit.

D) Det ar restauratoren som bestimmer om gasterna far ta med sig alkoholdrycker sjalva.

89. Vad ska serveringpersonalen gora om en gist har varit och handlat pa Systembolaget och har
alkoholdrycker med sig in pa restaurangen, men inte tanker dricka dryckerna dar utan ta dem med hem?
A)  Det ar inte ndgot man behover bry sig om.
B)  Man ska se till att dryckerna limnas in till forvaring, exempelvis till garderoben.
C) Dryckerna far tas med till bordet, men maste std under bordet sd att andra inte ser pasarna.
D) Gasten maste limna alkoholdryckerna utanfor restaurangen.

90. Ofta har en restaurang vin, sprit eller starkol som inte finns pa Systembolaget. Ibland vill gasterna
kopa en flaska och ta med sig hem. Vad galler da?
A)  Man far lata gasterna ta med sig alkoholdrycker bara de betalar en extra avgift for det.
B)  Om restaurangen har tillstind fran kommunen kan man lata gasterna ta alkoholdrycker med sig
hem.
C) Det ar forbjudet att lata en gast ta med sig restaurangens alkoholdrycker fran restaurangen.
D) Det ar forbjudet for en gast att ta med sig vin, sprit eller starkol fran restaurangen. Daremot gar
det bra att silja lattol eller folkol for hemtagning.

91. Far serveringspersonalen kopa alkoholdrycker pa sin arbetsplats for att ta med sig hem?
A) Nej.
B)  Ja, men bara vin och starkol.
C) Ja, personalen far kopa saval vin som sprit och starkol.
D) Ja, under forutsiattning att restaurangen har ett sidant tillstind fran kommunen.

92. Kommunerna har ansvaret att kontrollera att restaurangerna foljer alkohollagen. Vilket eller vilka av
nedanstaende pastaenden stimmer?
A)  Restaurangen ar skyldig att slippa in personer frin kommunen, polisen eller andra myndigheter
som kommer fran inspektion.
B)  Om det 4r manga gaster och alla dr upptagna, kan man krava att de som kommer pd inspektion
ska komma tillbaka nir det ar lugnare.
C) De som inspekterar en restaurang har inte ratt att krdava att ta med sig varuprover pa exempelvis
vin eller sprit.
D) Kontrollanterna har bara ritt att inspektera matsalen och baren, inga andra lokaler.
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93. Den som misskoter sin servering av alkohol kan drabbas av olika sanktioner. Vilket eller vilka av
foljande pastaenden ar riktiga?
A) Restaurangen kan forlora sitt serveringstillstind och diarmed forlora ritten att servera

alkoholdrycker.

B)  Den servitor eller servitris som serverar vin till en som 4r under 18 ar, kan personligen drabbas
av boter.

C) Det ar bara serveringstillstindshavaren som kan drabbas av straff om personalen misskoter
alkoholserveringen.

D) En restaurang som nekar gaster att komma in pa grund av etnisk tillhorighet, kan drabbas av
straff eller skadestand.

94. Kommunerna kan i ett alkoholpolitiskt program sla fast lokala regler for restaurangernas servering
av alkoholdrycker. Vad kan dessa regler innebara for en restaurang? Finns det nagra mojligheter for en
restaurang att paverka dessa regler?

95. Det ar viktigt att det rader nykterhet och ordning pa en restaurang som serverar alkoholdrycker.
Samtidigt saljer en sadan restaurang drycker som har en berusande effekt? Hur gar detta ihop? Hur kan
en restaurang forena nykterhet och ordning med forsaljning av alkoholdrycker?

96. Aldersgransen for att fa kopa alkoholdrycker pa en restaurang ar 18 ar. De flesta restauranger skoter
alderskontrollen bra, men det forekommer ocksa att underariga serveras. Diskutera hur man pa bast satt
skoter kontrollen av alder. Hjilper det med en ordningsvakt som kollar legitimation? Vem ar det som har
ansvaret om nagon underarig serveras alkohol?

5. Ansvarsfull alkoholservering (s. 159-207)

1. En bra forutsattning for att visa att restaurangbranschen ar duktig pa att hantera alkohol pa ett
ansvarsfullt sitt, ar att personalens eget bruk av alkohol ar ansvarsfullt. Vilket eller vilka pastaenden
stammer?
A)  Statistiken visar att restaurangpersonal ar betydligt mindre drabbade av alkoholrelaterade
sjukdomar och andra alkoholproblem an vad andra grupper ar.
B)  Statistiken visar att restaurangpersonal ar lika drabbade av alkoholrelaterade sjukdomar och
andra alkoholproblem som vad andra grupper ar.
C)  Statistiken visar att restaurangpersonal dr mer drabbade av alkoholrelaterade sjukdomar och
andra alkoholproblem 4n vad de flesta andra grupper ar.
D) Det finns ingen statistik som siger ndgot om restaurangpersonalens alkoholvanor.

2. I stort sett alla foretag ar skyldiga att ha en alkoholpolicy vad galler personal med alkoholproblem.
For en restaurang som serverar alkohol ar det manga som anser att det ar sarskilt viktigt att det finns en
sadan policy. Vilket av nedanstaende pastaenden dr rimligast med tanke pa den roll restaurangerna har
att spela?
A)  Restauranger bor ha en alkoholpolicy som tar upp hur servering av alkohol gar till.
B)  Restauranger bor ha en alkoholpolicy som tar upp hur den egna personalens alkoholbruk och
eventuella alkoholproblem ska hanteras.
C) Det finns inget behov for en restaurang att ha en alkoholpolicy.
D) En restaurang bor ha en alkoholpolicy som tar upp sdvil den egna personalens forhallande till
alkoholdrycker som serveringen till gasterna.
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3. Det ar svart att i lagar och forordningar exakt ange vad som ar berusning och inte. Finns det ett bra
satt att kunna sitta gransen for berusning vid varje enskilt tillfalle?
A)  Nej, det 4r omojligt.
B)  Det dr gasternas sak att sdtta granserna pa egen hand.
C) Genom att serveringspersonalen har kunskaper och erfarenhet ar det lattare att sitta gransen vid
varje enskilt tillfalle.
D) Det dar kommunens tjanstemian som ska ingripa och siga till personalen nar gisterna blir
berusade.

4. Aven om det ir svart att exakt sla fast vad som menas med en berusad gist, finns det riktlinjer i vara
lagar och forordningar. Hur kan man se pa en gast nar han eller hon ar markbart paverkad?
A)  Gisten har svarigheter att kontrollera sitt tal.
B)  Gisten har svarigheter att kontrollera sitt upptradande i 6vrigt.
) Gdsten blir storande.
D) Gisten raglar eller somnar vid bordet.

5. Aven om det finns riktlinjer for vad som menas med en berusad gist, kan det dnda vara svart att dra
granserna i varje enskilt fall. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
A)  Lagar och forordningar ar andock sa pass konkreta att det inte uppstar ndgra beslutsproblem.
B)  Oberoende av om man arbetar pd en lyxkrog eller pa en pub, maste man ha samma knivskarpa
granser for vad som ar berusning.
C) Den enda losningen ar att restaurangens ledning och personal har kunskaper och erfarenhet sa
att de sjdlva kan dra vettiga granser.
D) Personalen behover inte bry sig om nar en gast blir berusad, utan det 4r krogarens sak.

6. En lyxkrog har ofta en ldgre grins for nar en gist ska anses vara berusad och stérande, an vad
exempelvis en pub dir folk kommer och gar kan ha. Det finns dock tydliga granser for nar personalen
ska sdga nej till fortsatt servering av alkoholdrycker. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stimmer?
A)  Sa fort gasterna luktar sprit ordentligt maste man sluta att servera.
B)  Nar en gast blir sd berusad att han eller hon utgor en fara for sig sjalv, for andra gaster eller for
personalen maste man sluta att servera.
C) Nar en berusad gast ar sa storande att han eller hon forstor restaurangbesoket for andra gaster
maste man sluta att servera.
D) Det ar omojligt att sitta upp nagon tydlig grans for nar man maste sluta att servera.

7. Racker det med att sluta servera alkoholdrycker till en giast som ar synbarligen paverkad och inte kan
kontrollera sitt upptradande eller tal och stor andra?

A) Ja.

B)  Nej, man maste ocksa tala den berusade till ratta.

C) Nej, man maste ocksa se till att den berusade adter eller dricker lite alkoholfritt.

D) Nej, personalen ar ocksa skyldig att avvisa denna person fran restaurangen.

8. Det finns regler om gistens ratt att bara med sig alkoholdrycker i en restaurang. Vilket eller vilka av
foljande pastaenden stimmer?
A)  En gast far inte badra ett glas med starkol fran baren till ett bord.
B)  En gast far bara med sig alkoholdrycker hur som helst pa en restaurang.
C)  En gast far inte bara med sig alkoholdrycker mellan tva lokaler, om inte utrymmet mellan dessa
lokaler finns upptagna i serveringstillstandet.
D) En gast far bara bara med alkoholdrycker pa serveringar som ar utomhus.
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9. Du har en gast som har kopt en mycket dyr flaska hogklassigt vin. Gasten dricker dock bara upp halva
flaskan for att undvika att bli alltfor berusad. Nar gasten gar ber han att fa ta med sig resten av vinet. Vad
galler vid en sadan situation?

A)  Gasten far inte ta med sig vinet fran restaurangen.

B)  Eftersom flaskan dr oppnad och delvis urdrucken, sa gir det bra att ta med sig resterna hem.

C) Gisten far inte ta med sig vinet men restaurangen ar skyldig att betala tillbaka en del av

vinkostnaden.
D) Om gisten betalar en speciell hemtagningsavgift gar det bra att ta med sig resterna hem.

10. Klockan ar 23.00 och det ar fullsatt pa restaurangen. Du har massor med bestillningar och flera
gaster som vantar pa att fa gora sina bestallningar. Du har ansvar for borden vid entrédorren. Plotsligt
dyker en kommunal restauranginspektor upp och haller fram sin legitimation. Vad ska du gora?

A)  Strunta i inspektoren eftersom du har s3 mycket att gora.

B)  Be inspektoren komma tillbaka nar du har battre med tid.

C) Saga att restaurangen ar fullsatt.

D) Haimta den som ar ansvarig for serveringen sa att denne kan ta hand om inspektoren.

11. Det ar svart att exakt ange vad som praktiskt menas med en gist som dr synbarligen paverkad eller sa
berusad att han eller hon inte langre far vara kvar pa en restaurang. Gransen for vad som ar acceptabelt
kan ocksa variera mellan exempelvis en lyxrestaurang och en pub. Diskutera vilka grinser som ar rimliga
pa den restaurang du arbetar pa.

12. Diskutera vilka erfarenheter serveringspersonalen har pa den restaurang du arbetar pa vad galler
ansvarsfull alkoholhantering. Hur ofta hander det att ni har problem med besvarliga gaster? Vad gor ni
nar ni far problem? Hur arbetar ni pa din restaurang for att fa personalen tillrackligt kunnig for att kunna
agera pa ratt satt, dels for att undvika att problem uppstar, dels for att kunna ingripa pa ratt satt om det
i alla fall skulle uppsta problem?

13. Det fors en debatt bade bland politiker och bland forskare om det ar battre att folk dricker pa krogen
istallet for i hemmet. En del anser att folk dricker mer alkohol och blir valdsammare om de dricker
pa krogen. Andra anser att det ar battre att folk dricker under den sociala kontroll som kan ske i en
krogmilj6. Diskutera dina erfarenheter och asikter i fragan. Diskutera vad du anser om de resultat olika
forskare och undersokningar har visat.

14. Det finns flera studier som visar att restaurangpersonal tillhor de yrkesgrupper dar alkoholism
och andra alkoholproblem ar sarskilt vanliga. Vad ar din egen erfarenhet av restaurangpersonalens
alkoholproblem? Gar det att argumentera for att det ar battre att folk dricker alkohol pa restauranger,
eftersom restaurangernas personal ar extra duktig att hantera alkohol med ansvar, nar man tar del av
de fakta som finns? Hur kan man visa att det pa dagens restauranger inte finns lika stora problem med
personalens alkoholbruk som det kanske fanns tidigare?

15. En del marknadsundersokningar visar att allt fler av de yngre medborgarna besoker restauranger allt
oftare. Manga ungdomar dricker framst starkol, och nastan halften av allt starkol som dricks i vart land,
dricks pa restaurang. Eftersom man inom alkoholpolitiken tycker att det ar viktigt att alkoholdebuten
sker sa sent som mojligt, anser manga att restaurangerna har ett sarskilt ansvar for de unga gasterna. Vad
tycker du om denna fraga?

16. Det finns mycket starka skal for att en restaurang har en alkoholpolicy. Eftersom personalen hanterar
och kommer i kontakt med alkoholdrycker i sitt dagliga arbete, finns det skal att ta upp personalens
alkoholkonsumtion och eventuella problem med alkoholen. Eftersom alkoholen kraver att servering av
alkoholdrycker ska ske pa ett ansvarsfullt satt, ar det ocksa viktigt att just serveringen och gastkontakterna
tas upp i en alkoholpolicy. Det ar dock viktigt att en alkoholpolicy verkligen passar for just din restaurang
och att alla stiller upp bakom den. Diskutera hur en alkoholpolicy pa din restaurang bor se ut och
presentera ett fardigt forslag.
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17. De allra flesta som arbetar pa en restaurang kan hantera alkohol pa ett ansvarsfullt satt. Men det
finns ocksa flera exempel pa motsatsen. Ibland moter man bland annat installningen att viss konsumtion
av alkohol tillhor restaurangyrket. Exempelvis anser en del att en bra sommelier bor avsmaka vinerna
infor gasten, och da svilja vinet eftersom det ar oestetiskt att spotta. Diskutera om de olika exempel
som anges i boken. Vad ar dina personliga erfarenheter av den professionella alkoholkulturen bland
restaurangpersonal? Vad kan man gora for att forbattra denna professionalism pa din restaurang?

18. De flesta gaster som besoker en restaurang kan hantera alkoholdryckerna pa ett vettigt satt. Men da
och da dyker det upp personer som har problem. Ett satt att fa nojda gaster som dricker alkohol pa ett
ansvarsfullt satt, ar att restaurangen skapar ratt stamning. For att skapa ratt stamning ar det viktigt att
all personal vet hur man skapar en sadan. Vad tycker du ar ratt stimning pa din restaurang? Hur gor man
for att skapa ratt stamning? Diskutera vad som skiljer ritt stimning pa en pub fran ritt stimning pa en
lyxrestaurang.

19. 1 Sverige menar manga att det ar vanligt att gasterna far dricka sig sa pass berusade att de maste
avvisas fran restaurangen innan personalen griper in. Det finns en del som menar att det istallet ar battre
att arbeta forebyggande och siga till gasten innan han eller hon ar alldeles for berusad. Diskutera vilka
olika satt det finns att agera pa ett sadant forebyggande satt.

20. En viktig uppgift for en restaurang ar att se till att underariga inte serveras alkohol. Man maste ju
vara minst 18 ar for att fa dricka alkoholdrycker pa en restaurang. Hur kontrollerar ni aldern pa din
restaurang? Hur kan man gora for att pa ett hanterbart satt kontrollera gasternas alder i det dagliga
arbetet? Har du erfarenheter av forfalskade legitimationer? Hur kontrollerar man att en legitimation ar
akta?

21. Pa en restaurang som hanterar alkohol pa ett ansvarsfullt satt, ar det viktigt att gasterna inte blir sa
berusade att de maste avvisas fran restaurangen. Hur gor man for att upptacka berusning? Vilka ar de
typiska tecknen for en begynnande berusning? Man brukar tala om gront, gult och rott ljus for en gast.
Vad innebar det? Hur gor ni pa din restaurang?

22. I en del lander utbildas restaurangpersonalen for att kunna halla reda pa hur mycket gasten dricker.
Bland annat 6versitter man mangden alkohol i olika drycker till antal standardglas eller liknande.

Vad tycker du om idén att arbeta med standardglas som en symbol for alkoholinnehallet i olika drycker?
Skulle du ha nytta av det i ditt dagliga arbete?

23. En modell att halla giasternas konsumtion under kontroll, ar att med hjalp av den vikt man uppskattar
att gasten har och det antal standardglas som dricks, berdkna gastens berusning. Vad anser du om denna
idé? Vore det praktiskt mojligt pa din restaurang att géra sadana berakningar?

24. Ett satt att minska risken med berusade gaster, ar att aktivare sdlja mat och lattdrycker. Exempelvis
sent pa kvallen kan konsumtionen av alkoholdrycker tendera att bli mycket stor, och da kan det finnas
sarskilda skal att puffa for att gasterna ater en bit, dricker vatten etc. Hur kan man pa din restaurang fa
gasterna att ata mer och dricka mer lattdrycker? Kan man forandra utbudet av mat och dryck sa att man
lockar gasterna att bestalla mer av dessa varor? Kan man gora nagot for att vacka livi den gamla svenska
seden att ta sig en vickning eller ata nattmat?

25. 1 vissa lander har serveringspersonalen ett ansvar for att berusade gaster inte satter sig och kor bil fran
restaurangen. Sa ar dock inte fallet i Sverige, aven om sadant forslag forts fram i debatten. Har ni nagra
speciella arrangemang for de bilférare som gastar din restaurang? Vad kan man gora for att ge ocksa de
gaster som ska kora bil ett positivt utbyte av restaurangbesoket?
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26. Det ar viktigt att serveringspersonalen kan forebygga problem pa en restaurang. Men de maste ocksa
kunna agera pa ratt satt nar problem uppstar. Hur kan personalen kommunicera med sina gister sa att
problem undviks? Hur kan man upptrada sa att man respekteras dven av en berusad eller pa annat satt
besvarlig gast? Hur forenar man vanlighet och serviceanda med bestamdhet och kontroll?

27. En duktig servitris eller servitor vet att man stindigt maste halla 6gonen 6ppna. Dels for att se nar
gasterna vill bestalla nagot. Dels for att se nar det haller pa att dyka upp problem. Hur gor ni pa din
restaurang for att fa en bra och fortlopande gastkontakt? Vilka tecken kan man tidigt upptacka hos en
gast som borjar att bli berusad eller brakig?

28. Ofta ar det slutet pa kvillen som kan vara mest problematisk. Restaurangen har manga glada gaster
som kanske giarna skulle stanna kvar nagon timme till. Men en restaurang maste stanga nar tiden for
alkoholservering har gatt ut. Hur gor ni pa din restaurang for att undvika problem nar ni stanger? Vilka
satt finns det att forbattra mojligheterna att undvika problem i samband med stangningsdags?

29. Under senare ar har det diskuterats om problemet med langa och stundtals brakiga koer utanfor
restaurangerna. Ofta ar de langa koerna ett storstadsfenomen hos ett fatal restauranger. Vad ar din
erfarenhet av koer utanfor restauranger? Har ni nagot sadant problem vid din restaurang? Vad kan man
gora for att minska eventuella problem?

30. Bland det varsta serveringspersonal kan raka ut for ar aggressiva och frustrerade gaster som retar
sig pa olika saker. Vad ar din erfarenhet av sadana gaster? Hur gor man for att undvika att gasterna
blir frustrerade och valdsamma? Finns det nagot ni kan gora pa din restaurang for att minska sadana
problem?

31. Ibland hinder det trots allt att brak uppstar. Da ar det viktigt att personalen vet hur man ska agera.
Det ar viktigt att i forvag diskutera igenom, och kanske dven ova, vad man ska gora om brak uppstar. Det
ar ocksa viktigt att efterat diskutera om det har varit brak. Hur gor ni pa din restaurang? Vilka rutiner
har ni om brak uppstar? Vad kan man gora for att lugna ned en brakig gast? Hur beter man sig bade vad
galler muntligt tal och kroppssprak om man har en brakig och valdsam gast?

32. Du kan raka ut for problem du inte kan kontrollera. Du kan behova fa hjilp av polisen. Vilka
rutiner har ni pa din restaurang? Vem tar ansvar for nar polisen behover kontaktas? Nar anser ni pa din
restaurang att laget ar sa allvarligt att polisen maste kontaktas? Har din restaurang haft kontakt med
polisen for att i forvag diskutera hur man ska gora om problem uppstar? Vad kan man pa din restaurang
gora for att utveckla och forbattra kontakterna med polisen?

33. En del restauranger har ordningsvakter. Andra har istillet entrévardar. Vilka ar skillnaderna mellan en

ordningsvakt och en entrévard? Har din restaurang nagra sadana personer? Vilka fordelar och eventuella
nackdelar finns det med ordningsvakter respektive entrévardar?
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6. Krav pa tillstandshavaren (s. 209-241)

1. For att fa ett serveringstillstand maste man vara en person som ar lamplig att bedriva servering av
alkoholdrycker. Hur avgors om man ar lamplig eller ¢j?
A) Kommunen maste bevisa att man ar olamplig.
B) Det dr den som ansoker om tillstind som maste visa myndigheterna att man ar lamplig.
C) S4a liange som man dar ostraffad ar man ocksd automatiskt berittigad att fa ett
serveringstillstand.
D) Salinge som man ar medlem i en arbetsgivarforening har man ratt att fa ett serveringstillstand.

2. Nar kommunen behandlar en ansokan om serveringstillstand, kan den begara in olika handlingar.
Vilken eller vilka av féljande handlingar har kommunen ratt att krava att den som soker?

A)  Utdrag ur register fran kronofogdemyndigheten.

B)  Konkursfrihetsintyg fran tingsratten.

C) Hyreskontrakt pa restauranglokal och finansieringsplan for restaurangrorelsen.

D) Intyg om personliga meriter, exempelvis branscherfarenhet och utbildning.

3. Finns det nagra andra kunskaper an dem om alkoholhantering och alkohollagar som myndigheterna
kan krava att en tillstandshavare har?

A)  Nej.

B)  Ja, exempelvis tillrickliga kunskaper i bokforing och redovisning.

C) Ja, men bara vad giller lagar som ror arbetarskydd och arbetsmiljo.

D) Ja, exempelvis att man har tillrackliga kunskaper i det svenska spraket.

4. Vanligen ar det ett foretag som dger en restaurang som ansoker om ett serveringstillstand. Kan
myndigheterna da stilla krav dven pa andra personer an den som ska sta som tillstandshavare?
A)  Nej.
B)  Ja, saval pa restaurangens deldgare som pa ledamoter i foretagets styrelse, VD for foretaget eller
andra ledande personer.
C) Ja, men endast pa deldgarna.
D) Ja, men endast pa foretagets VD.

5. Alkohollagen staller krav pa tillstandshavaren pa en restaurang. Vilka eller vilket av foljande krav
galler?
A)  Alla svenska medborgare har ritt att fa ett serveringstillstand.
B)  Personer som har personliga skatteskulder har mycket svart att fa ett serveringstillstand.
C) Personer som dger eller har 4gt foretag med skatteskulder har mycket svart att fa ett
serveringstillstand.
D) Personer som inte har betalat arbetsgivaravgifterna for personalen i foretag de dger har mycket
svart att fa ett serveringstillstand.

6. Den svenska alkoholpolitiken anser att bara den som med hansyn till sina personliga och ekonomiska
forhallanden och omstandigheter i 6vrigt ar lamplig, har ratt att vara tillstandshavare. Det innebar bland
annat att personen ska ha visat sig vara benigen att fullgora sina skyldigheter mot samhallet. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden ligger bakom dessa alkoholpolitiska beslut?
A)  Politiker och myndigheter har som tradition att forsvara for restauranger att existera.
B)  Att silja alkoholdrycker maste ske med ansvar och en tillstindshavare far darfor inte dgna sig at
osund konkurrens. Att inte betala skatter och arbetsgivaravgifter ar osund konkurrens.
C) Den som far ett ledningsansvar for att servera alkoholdrycker ska vara en laglig medborgare,
som inte uppvisar en historik av ekonomisk oaktsamhet eller kriminalitet.
D) Har man tidigare dgnat sig at olaglig verksamhet, kan risken vara stor att man gér sammalunda
ndar man hanterar alkohol.
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7. Vilket eller vilka av f6ljande pastaenden ar riktiga vad giller en tillstandshavare?

A)

En tillstindshavare som misshandlar en person kan mista sitt serveringstillstind, dven om
misshandeln sker pa fritid och i hemmet.

En tillstindshavare som dker fast for trafiknykterhetsbrott kan bli av med sitt
serveringstillstand.

Det ar bara om det sker brottslighet i anslutning till restaurangen som en tillstaindshavare kan bli
av med sitt serveringstillstand.

Aven om en tillstindshavare uppvisar ekonomisk misskotsel som inte dr brottslig, kan man bli
av med sitt serveringstillstand.

8. Alla kan drabbas av ekonomiska problem. Vad kan hinda om en tillstandshavare efter flera ars
skotsamhet plotsligt drabbas av ett fatal skulder for skatter eller avgifter?

A)
B)

C)

D)

Har man sadana skulder forlorar man sitt serveringstillstand.

Kan tillstindshavaren uppvisa goda relationer med exempelvis kronofogdemyndigheten och
presentera en realistisk avbetalningsplan, finns det mojlighet att fa behalla serveringstillstandet.
Kan tillstindshavaren visa att restaurangen ar valskott, exempelvis har en bra bokforing, finns
det mojlighet att fa behalla serveringstillstandet.

Réakar man ut for sidana problem ar det bara att byta tillstindshavare.

9. En del restauranger har ett niara samarbete med olika leverantorer, exempelvis ett bryggeri. Medger
alkohollagen att myndigheterna har nagra synpunkter pa ett sadant arbete?

A)
B)

C)
D)

Nej.

Ja, en restaurang far inte ha avtal som ger en leverantor, exempelvis ett bryggeri, ensamritt pa
leveranserna av fatol.

Ja, men bara vad galler leverans av spritdrycker.

Ja, om en restaurang har si lingtgdende leverans- och marknadsforingsavtal, exempelvis med
ett bryggeri, att leverantoren far ett stort inflytande Over restaurangens verksamhet, kan
myndigheterna komma med inviandningar.

10. Den som far ett serveringstillstand maste ha goda kunskaper om alkoholhantering och
alkohollagstiftning. Vilket eller vilka pastaenden staimmer?

Det dr nodvandigt att ha minst fem ars erfarenhet fran restaurangbranschen for att fa ett
tillstand.

Det ar nodvandigt att ha minst fem ars erfarenhet fran restaurangbranschen for att f3 ett tillstand
och det ar bara erfarenhet fran svenska restauranger som galler.

Det viktiga dr att man har tillrickliga kunskaper. Aven en person som ir utan tidigare erfarenheter
fran restauranger kan f3 ett tillstdind om hon eller han exempelvis genom att klara av ett teoretiskt
prov visar sig ha de kunskaper som kommunen kriver.

Kommunen kan inte stilla ndgra krav vare sig pa kunskapsprov eller pa intyg pa tidigare
erfarenheter.

11. Det 4r kommunerna som ansvarar for serveringstillstandet. Vilket eller vilka av foljande pastaenden
ar riktiga?

Kommunen far ta ut en avgift for att behandla ansokningarna, och bestimmer sjalv hur hog den
ska vara.

Kommunerna far ta ut en avgift for att behandla ansokningarna. Avgiften ar lika hog i alla
kommuner.

Kommunerna far inte ta ut ndgon avgift for att behandla en ansokan.

Kommunerna far ta ut en avgift for ansokan, men bara om tillstindet beviljas.
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12. Du driver en restaurang i Stockholm och har serveringstillstand. Du vill nu under tre dagar 6ppna en
filial och salja mat och starkol vid en festival i Bollnas i Halsingland. Vad giller?

A)  Man kan anvinda det serveringstillstind som redan finns.

B)  Man maste soka ett serveringstillstind hos kommunen i Bollnis.

C) Man maste soka ett nytt tillstind hos kommunen i Stockholm.
D) Eftersom det bara handlar om tre dagar behovs inget tillstand.

13. Vad hinder om du har betalat en avgift for ansokan om serveringstillstand, men kommunen inte
beviljar din ans6kan?

A)  Man far tillbaka avgiften.

B)  Det gar inte att krava att fa tillbaka avgiften.

C)  Efter sarskild ansokan hos lansstyrelsen kan man fa tillbaka avgiften.
D) Kommunerna far inte alls ta ndgon avgift for en sidan ansokan.

14. Vilken myndighet dr det som dr huvudansvarig for tillsynen av och kontrollen av restaurangernas
servering av alkoholdrycker?

A) Lansstyrelsen.

B)  Statens Folkhalsoinstitut.

)  Kommunen.
D) Polisen.

15. Vilket eller vilka av f6ljande pastaenden stimmer vad galler tillsynen och kontrollen av restaurangernas
servering av alkoholdrycker?
A) Kommunen har ritt att ta ut en obligatorisk avgift for denna kontroll.
B) Kontrollen fir inte kosta nagot for restaurangerna utan kostnaderna fir myndigheterna sta for.
C) Kommunen far inte ta ut en obligatorisk avgift for kontrollen, men daremot fir man ta en avgift
for varje gang restaurangen besoks av kontrollanter.
D) Det ar bara restauranger som misskoter sig som behover betala nagon avgift for tillsyn och
kontroll.

16. Kommunerna har ritt att ta ut avgifter for arbetet med ans6kningar om serveringstillstand respektive
tillsynen och kontrollen av restauranger med serveringstillstand. Vad giller for dessa avgifter?
A)  Statens Folkhalsoinstitut bestimmer hur hoga de far vara.
B) Kommunen forhandlar med varje restaurang om hur hoga avgifterna ska vara.
C) Kommunen far ta ut hur hoga avgifter som helst.
D) Avgifterna maste vara utformade enligt sjalvkostnadsprincipen, vilket innebar att kommunen har
ratt att ticka kostnaderna for hantering av ansokningar, kontroll etc. Daremot fir kommunen
inte gd med vinst for denna verksamhet.

17. Kommunerna har ritt att ta ut avgifter for arbetet med ansokningar om serveringstillstand respektive
tillsynen och kontrollen av restauranger med serveringstillstand. Vad giller for dessa avgifter?
A) Kommunen maéste i forviag meddela restaurangerna vilka avgifter som galler och kan inte krava
in tidigare okianda avgifter i efterskott.
B) Kommunen maste i forvig meddela restaurangerna vilka avgifter som galler men krava in tidigare
okanda avgifter i efterskott.
C) Kommunen behover inte i forvag meddela restaurangerna vilka avgifter som galler.
D) Efter ansokan hos lansstyrelsen kan man fa reda pa vilka avgifter som galler.

18. Ska alla restauranger i en kommun betala samma avgifter eller kan dessa avgifter variera?
A)  Alla restauranger i kommunen maste betala samma avgift.
B)  De restauranger som ar duktiga pa att forhandla kan fi en lagre avgift.
C) Kommunen har ritt att anpassa avgiftens storlek bland annat beroende pd hur mycket
alkoholdrycker restaurangen siljer, hur omfattande tillsyn restaurangen behover etc.
D) Det ar lansstyrelsen som bestimmer i denna fraga.
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19. Det ar kommunen som har hand om serveringstillstanden. Vilket eller vilka av foljande pastaenden
stammer?
A)  Det ar bara kommunen som bestimmer om serveringstillstand.
B)  Om tillstindet omfattar hela dret eller en dterkommande period av ett ar, maste kommunen ta
reda pd vad polisen anser.
C) Det dr kommunen som tillsammans med lansstyrelsen bestimmer.
D) Om kommunen tycker att ansokan ser skum ut kan polisen kontaktas.

20. Vilket eller vilka pastaenden stimmer nir man val har fatt ett serveringstillstand?
A)  Man maste meddela kommunen ndar man paborjar sin verksambhet.
B)  Nar man val har fatt ett serveringstillstind ar det kommunens sak att ta ytterligare kontakter.
C) Man maste kontakta kommunen om restaurangen forandrar verksamheten vad giller omfattning
eller inriktning.
D) Man maste meddela kommunen om man lagger ned restaurangen eller stinger for en kortare
period.

21. Behover man kontakta kommunen om en restaurang far nya huvudigare eller deliagare?
A) Nej.
B)  Bara om restaurangen fir en ny majoritetsiagare.
C) Ja allud.
)

D) Inte om den nye dgaren ar en i familjen.

22. Om du ar en skotsam krogare och har en restaurang med god ekonomi och god ordning, kan
kommunen i alla fall neka att du far serveringstillstand?

A)  Ja, om serveringen kan befaras medfora olagenheter fran alkoholpolitisk synpunkt.

B) Ja, om lansstyrelsen gar med pa det.

C) Nej.

D) Ja, om flera andra befintliga restauranger anser att det finns tillrackligt med restauranger i
omradet.

23. Det ar tillstandshavaren som ar ansvarig for att alkoholserveringen gar till pa ratt sitt. Men
tillstandshavaren kan knappast alltid vara ndrvarande nir serveringen pagar. Vad galler nar
tillstandshavaren inte finns pa plats sjalv?

A) Man fir utse bitridande ansvariga som maste ha minst tva ars branscherfarenhet och vara
godkinda av kommunen.

B) Det dr bara att sdga till ndgon av personalen att ta hand om ansvaret nar man sjalv ar borta.

C) Tillstaindshavaren fir utse en eller flera serveringsansvariga personer, och en av dessa
madste vara narvarande nir tillstindshavaren 4r borta. Man maste meddela kommunen vilka som
ar serveringsansvariga, men de behover ej godkannas av kommunen.

D) Man behover inte utse nadgra som ar ansvariga.

24. Vad kravs av en person som utses att vara serveringsansvarig?
A) Personen ska vara lamplig, vilket bland annat innebar att han eller hon ska ha tillrackliga
kunskaper om alkohollagstiftningen.
B)  Personen maste ha minst tvd drs branscherfarenhet.
C) Det finns inga sirskilda krav.
D) Det racker med att personen dr fast anstalld pa restaurangen.
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25. Serveringstillstandet ges till en viss lokal eller annat avgransat utrymme. Vilket eller vilka av féljande
pastaenden stimmer?
A)  Man far servera alkoholdrycker i hela restaurangens lokaler och den yta utanfor som restaurangen
ager, nar man fatt ett serveringstillstand.
B)  Det ar bara i de lokaler och andra ytor som finns angivna i serveringstillstindet man far servera
alkoholdrycker i.
C) Om en konferensanliaggning vill servera starkol i en bastu vid sjon, och bastun ligger avskilt fran
lokalerna i 6vrigt, sa behovs ett eget serveringstillstand for bastun.
D) Den som ar ansvarig pa en restaurang far sjalv bestimma var man far servera alkoholdrycker pa
en uteservering.

26. Finns det nagra regler for lokalerna dar man far serveringstillstand? Vilket eller vilka av féljande
pastaenden stimmer?
A) Nej, det finns inga sarskilda regler for lokalerna.
B) Ja. Lokalerna ska vara godkdnda av  brandskydds-, arbetarskydds- och
hilsoskyddsmyndigheter.
C) Ja. Lokalerna ska ha ett tillrackligt antal sittplatser for gasterna.
D) Ja. Lokalerna maste vara godkianda av lansstyrelsen.

27. Det stills hogre krav pa tillstand fort servering till allmanheten an for servering till slutna sallskap.
Vilket eller vilka av nedanstaende pastaenden ar riktiga?
A)  Det gar bra att medlemmar i ett slutet sdllskap 16ser medlemskap vid entrén.
B) Innehavare av tillstand for tillfallig servering for slutet sallskap far handla alkoholdrycker endast
hos Systembolaget och inte fran partihandlarna.
C) Det gar bra att en krogare har en lokal dir gasterna ibland kan ta med sig egna alkoholdrycker
och ibland kopa dessa drycker av krogaren.
D) Om innehavaren av en festvaning skoter serveringen av mat, far inte gasterna ta med sig eget vin,
sprit eller starkol.

28. Innehavare av serveringstillstand far kopa alkoholdrycker av alla foretag som har tillstand for
partihandel. Vilket eller vilket av dessa pastaenden staimmer?
A)  En restaurang har ingen skyldighet att kontrollera att en partihandlare har tillstind att handla
med alkoholdrycker, utan det ansvaret ar det bara partihandlarna sjidlva som har.
B) Partihandlarna ar skyldiga att kontrollera att den restaurang de siljer till har
serveringstillstand.
C) Enrestaurang som har serveringstillstind kan handla med sig viner nar man ar pd resa utomlands,
for att servera dem pa restaurangen.
D) Alkohollagen anser att det dr bast att en restaurang handlar fran Systembolaget.

29. Alkohollagen stiller storre krav pa bokforingen dn vad sedvanliga regler for bokforing gor. Vilket
eller vilket av nedanstaende pastaenden ar riktiga?
A)  Man maste bokfora alla inkop och all forsiljning av alkoholdrycker i sdval kronor som liter.
B)  Anvinder man sprit for flambering maste det finnas nedtecknad inte bara att det var sprit utan
aven vilket mirke det var.
C) Om en flaska med alkoholdryck gar sonder, sd behover man inte bokfora den.
D) Sprit som man anvander for att blanda drinkar behover inte bokforas.

30. Den som har ett serveringstillstand ar skyldig att registrera all forsaljning i ett kassaregister. Vilket
eller vilka av dessa pastaenden stimmer?
A)  All forsiljning, inte bara alkoholdrycker utan aven mat, entréavgifter etc. ska registreras.
B)  Musiker som spelar far ta hand om entrén sjalva, utan att den gar in i restaurangens bokforing.
C) Detkvittosomkundenerhallermastevaradetaljeratmedbl.a. foretagetsnamn, forsaljningsbeloppet
med moms och identitet pa kassaapparaten.
D) Restauranger som bara siljer vin behover inte ha ett kassaregister.
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31. Att bjuda pa ett glas vin till maten nar ett foretag representerar, ar inte ovanligt i affirssammanhang.
Vilken regel eller vilka regler galler for en restaurang?

A)
B)

C)

D)

En missnojd kund for man bjuda pa ett glas cognac till kaffet.

Om det kommer in en restaurangkollega, en kidnd kock etc. pa restaurangen, sa gar det bra att
bjuda pa ett glas vin.

Nir krogaren vill presentera sin nyoppnade restaurang vid ett informationsmote for foretag i
omradet, gar det bra att bjuda pa ett glas vin.

Det ar serveringstillstindshavaren som bestimmer nar man kan bjuda pa alkoholdrycker.

32. Att prova alkoholdrycker ar ett viktigt led i utbildningen av personalen pa en restaurang. Vilket eller
vilka av foljande pastaenden stimmer?

Det dr bara personal som serverar och har direkt kontakt med gasterna som for vara med vid en
provning, liksom kokspersonalen.

Diskare, kontorspersonalt etc. far inte vara med vid en vinprovning pa en restaurang.

En vinklubb som Munskiankarna far ta med sig egna viner och prova dem pa en restaurang.

Det gir bra att utan sarskilt tillstind ha en vinprovning for personalen i en restaurang fore
kl 11.00 pa formiddagen.

33. En krogare har manga leverantorer att vilja pa nar man ska kopa vi, sprit och 6l. Vad giller for
varuprover fran leverantorerna? Vilket eller vilka pastaenden stammer?

Det gar bra att som krogare ta emot flera lddor av ett och samma vin som varuprov, eftersom
man vill ha mojlighet att se hur vinet utvecklas med lagring.

Det finns inga begransningar hur mycket varuprover man far ta emot.

Man far ta emot 6l men inte sprit som varuprover.

Far man flera lddor av ett vin, en olsort eller ett spritmarke anses det inte vara varuprov.

34. Vad giller for ritten att silja alkoholdrycker till andra an gaster?

Man far silja vin till personalen som de kan ta med hem.

Saljer man restaurangen, sa far de nya dgarna ocksa kopa alkoholdryckerna om de har fatt sitt
serveringstillstand.

Det gar bra att springa over till en grannrestaurang for att kopa en flaska vin om de egna vinerna
har tagit slut.

Det ar krogaren som bestammer till vilka han saljer.

35. Att man har ett serveringstillstand innebar inte att man har ratt att behalla det for all framtid. Vilket
eller vilka av foljande pastaenden staimmer?

A)
B)

C)
D)

Skoter man sig inte kan kommunen dra in tillstandet.

Om en krogare forlorar serveringstillstindet kan det ta minst tre 4r innan man har mojlighet att
fa ett nytt tillstand.

Det dr bara om en restaurang kor med svart ekonomi som man kan forlora sitt tillstand.

Om man serverar alkoholdrycker till dem under 18 ar ar det stor risk att man forlorar sitt
tillstand.

36. Givetvis kan aven myndigheter bega misstag. Vilket eller vilka av foljande pastaenden ar riktiga?

A)
B)

C)
D)

Ar man missnéjd med det beslut som kommunen har fattat, kan man 6verklaga till linsritten.
Grannarna till en restaurang har ingen ritt att 6verklaga ett beslut, inte ens om de stors av en
uteservering.

Det dr ingen idé att overklaga kommunens beslut eftersom de alltid far ratt i domstolarna.

Det gar ocksa att overklaga forvaltningsrattens beslut till kammarratten, och kammarrattens
beslut till Hogst forvaltningsdomstolen.
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37. Man far ha reklam for alkoholdrycker i en restaurang, men inte hur som helst. Vilket eller vilka av
nedanstaende pastaenden stimmer?
A)  Sa lange som man bara har reklam for de alkoholdrycker som serveras pa restaurangen, finns
inga begransningar.
B)  Har man en bild med reklam for 6l, sa far det exempelvis inte finnas vattendroppar pa den flaska
eller burk som avbildas.
C) Reklam far inte rikta sig till ungdomar under 235 ar.
D) En restaurang far inte skicka ut reklam om alkoholdrycker om kunden inte har begirt att fa

det.

38. Sedan 1 juli 2006 finns det en ny livsmedelslag, som har effekter pa en restaurangs servering av
alkohol. Vilket eller vilka av foljande pastaenden stammer?
A) Tidigare var det bara lokalerna som skulle godkdnnas for livsmedelshanteringen, men nu ska
ocksa verksamheten som sadan godkinnas.
B)  Eftersom alkohol inte ar livsmedel paverkar inte den nya lagen servering av alkoholdrycker.
C) En ny dgare av en restaurang kan inte ta 6ver ett godkdnnande om livsmedelshantering dven om
lokalerna sedan tidigare ar godkinda.
D) Om en restaurang forlorar godkannandet om livsmedelshantering, kan man i alla fall f3 ha kvar
serveringstillstandet.

39. For att fa ett serveringstillstand maste det finnas ett kok for allsidig matlagning. Traditionellt har
det ofta inneburit att man maste ha ett stekbord 1 koket, oberoende av vilka matratter man har serverat.
Synen pa vilka krav man ska ha pa ett kok for att fa servera alkoholdrycker ar mycket omdiskuterad.
Diskutera vilka krav man traditionellt stallt pa ett kok for att fa servera alkoholdrycker? Diskutera
ocksa de kommuner som har fattat andra beslut pa senare tid. Vad skulle det innebara om kraven pa kok
forandras? Kan restaurangbranschen ta ansvar for en ansvarsfull alkoholservering aven om man inte har
traditionella kok?

40. Kommunerna har ett stort inflytande Over restaurangernas ratt att servera alkohol. Diskutera pa
vilket satt du som krogare kan paverka kommunernas instillning till restauranger och alkoholservering.
Pa vilket satt kan man fa en bra relation till kommunernas tjansteman respektive ansvariga politiker?

41. De svenska konsumenterna har 6kat sin konsumtion av alkohol kraftigt de senaste aren. Diskutera
vilken roll restaurangerna spelar for konsumenternas konsumtion och beteende. Kan restaurangerna spela
en storre roll for en ansvarsfull konsumtion av alkohol dn nu? Ar det bittre om fler dricker alkohol pa
restaurang, och i sa fall varfor? Pa vilket satt kan man forena att tjana pengar pa att silja alkoholdrycker,
och ta ansvar for en vettig alkoholkultur?
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3. Alkoholbruk,
alkoholmissbruk och
alkoholskador (s. 75-108)

forutsattningar (s. 49-73)

2. Alkoholpolitikens

1. Alkoholpolitikens historia (s.

13-47)

Faci

() ayayaya () ()
Jd JdJdddJ Jd Jd A
GO O @) O /M == B”B”B”B”B,CB”CB”DC,C,
CCBBDAABADBCBBBAADBACABCABBBDCCD.DA.BAAAAAB,AB,AB,AA
it wa S NSRS S NSRS RGN LSS TG TRES
() ()
oA AN &J&
= NONSN--a 333&@@
A<t dTma it TAAl
123456789.NMQBH.DV.0
A A ay=
JgAa o O J dun
g0 AdaAaAQ N a N ON O} ol o

)))))))

BABDCABBBABCAAAABC Dadsslddmpnammd<<
.01234567890123456789012345
SN T A OMNBRN mf A A A A A A A NN NN NN N

UHR, Utbildningsradet for Hotell och Restauranger - www.uhr.nu



48.
49.
50.
S1.
52.
53.
54.
5S.
S6.

o

-

PORFFOF;
O DoF 0DO0
o Y90

4. Alkohollagen (s. 111-157) 53.A
54.D
1.C 55.C
2.B,D 56. A,
3.C 57.A
4.C 58.B
5. B - Enbart volymprocent. 59.D
6.D 60. A
7. A 61.D
8. A 62. A
9.C 63.C
10. A 64. A,
11.D 65. B,
12. C 66.D
13. A 67.B
14. A 68.D
15.D 69. A,
16. D 70. A,
17.C 71.C
18. C 72.B
19. A 73.D
20. B 74. B
21.B 75. B,
22.C 76. B,
23.B,D 77. A,
24. A 78.D
25. A 79. B
26.D 80. A,
27.C 81. A,
28.B 82. A
29.C 83.B
30.D 84.B
31. A 85. A,
32.D 86. A,
33.C 87. A,
34.B 88. A
35.C 89.B
36. A 90.D
37.A,B 91. A
38.B 92. A
39.D 91. A,
40. A
41.D
42.D
43.C
44. A
45.B
46.A,B,C,D
47.B
48. C
49.B,C,D
50.B,C,D
51.A,B,D
52.C
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5. Ansvarsfull alkoholservering 6. Krav pa tillstandshavaren
(s. 159-207) (s. 209-241)
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Det ar UHR:s ambition att successivt medverka till en hojning av utbildningsnivan inom
hotell- och restaurangbranschen. De utredningar och studier som UHR producerar ar ett led
i anstrangningarna att lyfta fram kompetens, kunskap och kreativitet inom branschen som
ett instrument for att ge utomordentlig service till kunderna.

UHR

_ UTBILDNINGSRADET
FOR HOTELL OCH RESTAURANGER

Kammakargatan 39, Box 1158, 111 81 Stockholm, tel 08-762 74 00, fax 08-21 58 61
www.uhr.nu

Sveriges

Hotell & Restaurang
foretagare
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